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Abstrakt

Hulumtimi kishte pér géllim té zbulojé praktikat e monitorimit t& mésimdhénésve né
mésim, né shkollat fillore dhe t& mesme té uléta né Kosové. Pérmes kétij punimi, kemi
synuar té kuptojmé se sa shpesh monitorohen mésimdhénésit né mésim, kush e bén
monitorimin, cili &shté ndikimi né pérmirésimin e rezultateve té mésimdhénésve, si i
shfrytézojné shkollat gjetjet e dala nga monitorimi etj.

Pér realizimin e hulumtimit, jané pérdorur metoda e analizés sé dokumentacionit dhe
metoda e analizés statistikore, ndérsa instrumentet e pérdorura né hulumtim ishin
pyetésorét pér mésimdhénés, drejtoré té shkollave dhe inspektoré té arsimit. Té dhénat
jané analizuar pérmes programit EXCEL. Mostrén e pérbéjné 9 komuna té Kosovés, 86
mésimdhénés dhe 25 drejtoré té shkollave fillore dhe té mesme té uléta né Kosové (nga
fshatrat dhe gytetet, té t& dyja gjinive, t& moshave dhe kualifikimeve té ndryshme), si dhe 5
inspektoré té arsimit. Hulumtimi éshté i tipit té pérzier, sasior dhe cilésor.

Rezultat tregojné se nuk i kushtohet mjaft réndési monitorimit té mésimdhénésve né
mésim, nuk respektohet legjislacioni gé rregullon monitorimin e mésimdhénésve, nuk
shfrytézohen gjetjet pér té pérmirésuar rezultatet dhe nuk ofrohen mbéshtetje té
mjaftueshme nga shkollat dhe DKA-té pér tejkalimin e sfidave.

Ndikimi gé ka monitorimi né pérmirésimin e rezultateve té mésimdhénésve - ngritjen e
cilésisé, éshté i padiskutueshém, por sfidat me té cilat pérballen mésimdhénésit jané té
shumta.

Pérfundimet dhe rekomandimet mund t'u shérbejné shkollave, DKA-ve, MASHT-it dhe
institucioneve té tjera arsimore, me qéllim t& pérmirésimit t€ rezultateve té
mésimdhénésve dhe ngritjes sé cilésisé né shkolla.

Fjalét celés: shkoll&, mésimdhénés, drejtor, inspektor, monitorim, ndikim.

! Hulumtues pér studime socio ekonomike
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Abstract

The aim of the research was to reveal the monitoring practices of teachers in primary and
lower secondary schools in Kosovo. Through this paper, we have aimed at understanding
how often teachers are monitored, who is monitoring, what is the impact of improving
teacher outcomes, how schools use findings from monitoring, etc.

For the realization of the research, documentation analysis methodology and the method
of statistical analysis were used, whereas the instruments used in the research were
questionnaires for teachers, school principals and education inspectors. The data were
analyzed through the EXEL program. The sample consists of 9 Kosovo municipalities, 86
teachers and 25 directors of primary and lower secondary schools in Kosovo (villages
and cities, both genders, ages and qualifications), as well as 5 education inspectors. The
research is mixed, quantitative and qualitative.

The results show that the monitoring of teachers in lessons is not very important, the
legislation regulating teacher monitoring is not respected, findings for improving the
results are not used, and there is no sufficient support from schools and MEDs to
overcome the challenges.

The impact of monitoring on improving teacher outcomes - raising quality is indisputable,
but the challenges faced by teachers are many.

Conclusions and recommendations can serve schools, MEDs, MEST and other
educational institutions with the aim of improving teacher outcomes and raising quality in
schools.

Key words: school, teacher, director, inspector, monitoring, influence.
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Hyrje

Ndér sfidat me té cilat pérballen shkollat né arsimin fillor dhe t¢ mesém té
ulét né Kosové éshté monitorimi i mésimdhénésve né mésim. Monitorimi i
mésimdhénésve gjaté punés sé tyre éshté mjaft me réndési nése béhet
vazhdimisht, nga personat kompetenté, dhe gjetjet shfrytézohen pér
pérmirésimin e rezultateve, por, shkaku i numrit té vogél té inspektoréve,
né disa shkolla monitorimi i rregullt béhet vetém nga drejtorét apo
pedagogu (né shkollat qé kané pedagog).

Hulumtimi éshté béré pér té kuptuar praktikat e monitorimit té
mésimdhénésve né mésim, mundésité qé kané shkollat dhe Inspektorati té
kryejné monitorimet e rregulla, si dhe sfidat me té cilat pérballen drejtorét
dhe inspektorét e arsimit.

Sipas rezultateve té studimit, sé paku njé heré né vit, mésimdhénésit
monitorohen né mésim, nga drejtorét e shkollave ose inspektorét e arsimit,
por monitorimi nuk béhet gjithmoné sipas udhézimeve administrative, pasi
né disa shkolla nuk kryhet rregullisht dhe jo té gjithé mésimdhénésit
monitorohen nga inspektorét e arsimit. Rezultatet e hulumtimit tregojné se
ka shkolla né té cilat pér disa vjet me radhé monitorimi béhet vetém nga
drejtori i shkollés.

Nuk ka pérmirésim té cilésisé sé mésimdhénies nése shkollat nuk i
shfrytézojné gjetjet e dala nga monitorimi pér té pérmirésuar rezultatet.
Nevojat e mésimdhénésve shkollat dhe Drejtorité Komunale té Arsimit
duhet t’i b&jné pjes€ té Planit Zhvillimor té€ Shkollés dhe Planit komunal
pér Arsim, té shfrytézojné gjetjet pér té planifikuar trajnime dhe zhvillim
profesional, me géllim gé tua béjné mé té lehté pérgatitjen e planeve
mésimore, menaxhimin e orés, vlerésimin e nxénésve dhe ¢do gjé tjetér gé
lidhet me mésimdhénien. Por, megjithése monitorimi bé&het me géllim té
pérmirésimit té mésimdhénies, rezultatet e hulumtimit tregojné se jo té
gjitha shkollat kérkesat dhe nevojat e mésimdhénésve, té dala nga
monitorimi, i béjné pjesé té Planit Zhvillimor té Shkollés, pér té
pérmirésuar rezultatet e mésimdhénésve gé nuk tregojné rezultate té mira.

Tema éshté mjaft aktuale, ka karakter shkencor, arsimor dhe metodologjik,
ndérlidhet me PSAK-un dhe rezultatet mund té ndihmojé drejtorét,
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inspektorét e arsimit dhe personat e tjeré kompetenté gé né té ardhmen té
kené gasje m€ té avancuar né monitorimin ¢ mésimdhénésve dhe t’i
kontribuojné ngritjes sé cilésisé né arsimin parauniversitar.

Konteksti teorik

Ményra mé e miré pér té vlerésuar performancén e mésimdhénésve, pér té
mésuar se si e planifikojné mésimin, si i pérgatisin planet dhe programet
mésimore, si e menaxhojné orén e mésimit, si e béjné vlerésimin e
nxénésve, éshté monitorimi né mésim. Sipas legjislacionit né fuqi,
monitorimi i mésimdhénésve né mésim éshté kompetencé e shkollave dhe
Inspektoratit té arsimit, i cili béhet me géllim té pérmirésimit té rezultateve
té mésimdhénésve né punén e tyre dhe ngritjen e cilésisé sé mésimdhénies.

Ligjet, udhézimet administrative dhe rregulloret né fuqi, pércaktojné
kompetencat dhe obligimet e shkollave dhe té Inspektoratit né monitorimin
e mésimdhénésve né mésim. Sipas Ligjit pér Inspeksionin e Arsimit né
Kosové (2004), njé ndér detyrat e inspektoréve éshté té inspektojné
meényrén e ngritjes profesionale t& mésimdhénésve, té konstatojné gjendjen
faktike dhe t& ndérmarrin masat pér pérmirésimin e saj. Ndérsa, me Ligjin
pér Arsimin Parauniversitar t¢ Republikés sé Kosové (2011), Departamenti
I Inspektimit ka pérgjegjésiné té monitorojé dhe vlerésojé punén
akademike té institucionit, si pjesé e ciklit vjetor té inspektimit.

Me udhézimet administrative parashihet monitorimi i rregullt i
mésimdhénésve, géllimi dhe personat kompetenté. Bazuar né udhézimet
administrative, pérgjegjés kryesoré pér pérmirésimin e performancés sé
mésimdhénésve jané shkollat, Drejtorité Komunale té€ Arsimit dhe
Inspektorati, té cilat duhet té planifikojné trajnime pér mésimdhénés, apo té
gjejné forma té tjera pér tejkalimin e sfidave dhe krijimin e kushteve té
domosdoshme pér puné.

Sipas udhézimit administrativ Zbatimi i Zhvillimit Profesional té
Mésimdhénésve (2013), MASHT-i e ka pérgjegjésiné té monitorojé
zbatimin e zhvillimit profesional t& mésimdhénésve, té sigurojé standardet
pér sigurimin e cilésisé, monitorimin dhe vlerésimin, dhe té mbéshtesé
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zhvillimin profesional té mésimdhénésve duke adresuar prioritetet dhe
nevojat e mésimdhénésve. Gjithashtu, udhézimi pércakton edhe
pérgjegjésité dhe rolin e DKA-ve dhe shkollave né kété aspekt.

Udhézimet administrative e rregullojné kété céshtje dhe e béjné
monitorimin té detyrueshém pér té gjitha shkollat e arsimit parauniversitar
né Kosové, népérmjet organeve té brendshme té shkollés, drejtorit dhe
pedagogut, si dhe pérmes inspektoréve. Megjithaté, fokusi nuk vihet
cdoheré né até qé shkollat do t&¢ mund té bénin pér té pérmirésuar cilésiné e
funksionit t& tyre, pérmirésimin e procesit t¢ mésimdhénies dhe nxénies,
duke bashképunuar mésimdhénésit me njéri-tjetrin dhe duke pérkrahur
mésimdhénésit e rinj - pa pérvojé, pérmes mentorimit apo formave té tjera
mbéshtetése. Né shkolla mungojné mésimdhénésit mentoré, té cilét do té
ndihmonin mésimdhénésit né pérmirésimin e performancés. Mentorét e
miré thjesht i shohin kéto tipare si sfida pér té kapércyer pérpjekjet e tyre
pér té ofruar pérkrahje kuptimploté. Sipas Head, Reiman dhe Thies-
Sprinthall (1992), aspektet kryesore qé kontribuojné né kompleksitetin e
mentorimit pérfshijné nevojat e shumta té mésuesve fillestaré, si dhe
mentorét e tyre, pér céshtjet e tyre zhvillimore ose shgetésimet, repertorin e
tyre té aftésive t€ mésimdhénies, kulturés sé shkollés.

Né shkollat tona mungojné edhe pedagogét (me pérjashtim té njé numri té
vogél té shkollave), té cilét, sipas Udhézimit Administrativ (2014) pér
Funksionimin e Shérbimit Pedagogjik-Psikologjik, pérve¢ céshtjeve té
tjera, merren edhe me monitorimin e mésimdhénésve dhe inkurajojné
bashképunimin e tyre dhe zhvillimin profesional.

Hulumtimet tregojné se mentorimi éshté mé i kérkuar si proces se mésimi
né klasé dhe se edhe mésuesit me pérvojé nuk mund ta vlerésojné
objektivisht cilésiné e performancés mésimore té mésuesve fillestaré (Bey
and Holmes, 1992). Numri i vogél i inspektoréve té arsimit né Kosové
pamundéson monitorimin e rregullt t¢ mésimdhénésve né té gjitha shkollat
e vendit, e po ashtu pjesa mé e madhe e shkollave nuk kané pedagog dhe
monitorimi béhet vetém nga drejtorét e shkollave, por kjo nuk éshté e
mjaftueshme, sidomos pér mésimdhénésit e rinj - pa pérvojé, té cilét kané
nevojé pér mbéshtetje.
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Sipas Planit Strategjik té Arsimit né Kosové ( 2017- 2021), Inspektorati i
Arsimit duhet té hartojé rregullore té brendshme dhe udhézues pér kryerjen
e detyrave té reja. Hapi tjetér né ndértimin e kapaciteteve té Inspektoratit té
Arsimit pér pérgjegjésité e reja éshté gé té rishikojé strukturén e personelit
né kété organ, si né aspektin e numrit, njohurive dhe shkathtésive
gjuhésore, ashtu edhe né aspektin kualifikimit té inspektoréve té shkollave,
duke proceduar pastaj me trajnime.

"Procesi i mentorimit shtrihet shumé larg, pér té mbéshtetur hyrjen e
meésuesve té rinj né sistemin shkollor, pérmes udhézimeve dhe inkurajimit
profesional. Shadio (1996) beson se zemra e mentorimit vjen nga "njé
angazhim pér arsimin, njé shpresé pér té ardhmen e saj dhe respekt pér ata
qé hyjné né€ komunitetin ¢ saj”, prandaj shkollat duhet té planifikojné
trajnime pér mésimdhénésit bazuar né nevojat e dala nga monitorimi.
Megjithaté, jo té gjitha shkollat planifikojné trajnime dhe u krijojné
mundési mésimdhénésve té ndjekin trajnime mbéshtetur né kérkesat dhe
nevojat e dala nga monitorimi. Pra, mésimdhénésit nuk mbéshteten
mjaftueshém nga shkollat pér té pérmirésuar rezultatet e mésimdhénésve.
Sipas drejtoréve té shkollave dhe kryetaréve té Késhillave Drejtues, rreth
70 pér qind e prioriteteve né planet zhvillimore té shkollave ndérlidhen me
pérmirésimin e rezultateve né mésim, trajnimin e mésimdhénésve, pér
rritjen e cilésisé né mésimdhénie. (Morina B, 2017, f. 97).

Eshté e réndésishme gé t&é dokumentohen problemet, sfidat dhe déshtimet
gé dalin nga procesi i monitorimit, e pastaj t¢ merren pér bazé gjaté
planifikimit, pasi pa monitorim té rregullt nuk pritet pérmirésimi i
rezultateve t€ mésimdhénésve dhe rritja e cilésisé. Kjo mund té béhet
vetém nése planifikohet mbi bazén e gjetjeve dhe rezultatet e monitorimit
shérbejné pér té organizuar trajnime pér mésimdhénés. Pa ndonjé
monitorim, proceset ndalen, njerézit nuk diné se c¢faré té Dbéjné,
dokumentacionet nuk jané té plota dhe i téré procesi i zhvillimit ndalet
(Glz, 2012, f. 18).

Ende nuk ka koordinim té miréfillté té politikave shtetérore dhe lokale té
arsimit, bashképunim té duhur ndérmjet Inspektoratit dhe shkollave gjaté
planifikimit, edhe pse shkollat dhe komunat duhet té hartojné planet
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zhvillimore né pérputhje me legjislacionin né fugi dhe me Strategjiné
Zhvillimore té Arsimit dhe né ato plane té planifikojné edhe monitorimin e
mésimdhénésve dhe hapat gé duhet ndérmarré pas monitorimit, sipas
nevojave dhe kérkesave gé dalin gjaté monitorimit t&é mésimdhénésve né
mésim. Qéllimi i planifikimit zhvillimor té shkollés éshté té kontribuojé né
pérmirésimin e vazhdueshém té mésimdhénies dhe té nxénies, pérmes njé
procesi té rregullt dhe té pandérpreré té planifikimit, vlerésimit dhe
rishikimit (KEC, 2010, f. 24).

Meqé shkollat shpesh nuk diné si t’i vlerésojné té dhénat dhe cfaré té béjné
me rezultatet, kérkohet njé interpretim i kujdesshém dhe profesional i
rezultateve té dala nga monitorimi. Né bazé té gjetjeve, shkollat e kané mé
lehté té identifikojné nevojat pér trajnim té mésimdhénésve dhe té
pérmirésojné cilésiné e mésimdhénies. Roli i drejtuesit né organizimin e
detyrave, proceseve monitoruese, vézhguese, por dhe né krijimin e klimés
sé duhur né shkollé, éshté tejet i réndésishém pér njé mésimdhénie té
suksesshme. Rritja e cilésisé sé mésimdhénies lidhet drejtpérdrejt me
zhvillimin profesional té mésuesve, prandaj angazhimi i drejtoréve té
shkollave dhe inspektoréve té arsimit éshté esencial né keté drejtim. Ata
duhet t& monitorojné secilin mésimdhénés dhe né bazé té gjetjeve té
kérkohet pérgjegjésia dhe llogaridhénia.

Drejtori duhet té iniciojé nisma qé lidhen me kualifikimin e brendshém té
mésuesve té shkollés, identifikim e ¢éshtjeve, pér té cilat mésimdhénésit e
shkollés kané nevojé té rrisin kapacitetet, pérmes trajnimeve apo
kualifikimeve té brendshme periodikisht.

Drejtuesi obligohet té zhvillojé periodikisht vézhgimin e oréve mésimore,
si dhe t& monitorojé planifikimin e punés konkrete né klasé. E, gjykuar né
kété aspekt, drejtuesi jo vetém vézhgon dhe monitoron, por bart edhe
detyrén dhe pérgjegjésiné pér té adresuar rekomandime né drejtim té
zhvillimit té procesit mésimor ndaj mésuesit, duke ndikuar késhtu jo vetém
né pérmirésimin e mésimdhénies, por edhe né pérmirésimin e praktikave té
mésuesit dhe duke e orientuar né ményré indirekte drejt njé zhvillimi té
métejshém profesional. (Portalishkollor.al, 2018).
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METODOLOGJIA
Dizajni i hulumtimit
Hulumtimi éshté i tipit té pérzier, sasior dhe cilésor. Kjo gasje éshté
pérdorur né bazé té pyetjeve hulumtuese dhe modelit té studimit. Modeli i
studimit kishte pér géllim té marré opinionet nga shkollat (drejtorét dhe

mésimdhénésit) dhe inspektorét e arsimit, pér t€ mésuar arritjet, sfidat dhe
mundésité. Pérmes pyetjeve té hapura jané siguruar té dhénat cilésore.

Qéllimi i hulumtimit

Qéllimi i hulumtimit ishte té zbulojmé praktikat e monitorimit té
mésimdhénésve né mésim, né shkollat fillore dhe t&€ mesme té uléta né
Kosové.

Pyetjet e hulumtimit

Céshtjet e ndérlidhura né kété hulumtim kané té bé&jné me monitorimin e
mésimdhénésve né mésim, nga drejtorét e shkollave dhe inspektorét,
prandaj pyetjet e hulumtimit jané:

= Sa heré brenda vitit béhet monitorimi i mésimdhénésve né orét e
mésimit?

= Kush e bén monitorimin e mésimdhénésve dhe si?

= Cfaré ndikimi ka monitorimi i mésimdhénésve né pérmirésimin e
rezultateve né mésim?

= Sai shfrytézojné shkollat gjetjet nga monitorimi pér pérmirésimin e
rezultateve?

= Me cilat sfida pérballen mésimdhénésit?

= (Cfaré kané ndérmarré shkollat dhe DKA-té pér tejkalimin e
sfidave?
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Pyetjet e parashtruara kané marré pérgjigje nga respondentét, nga té cilat
kemi kuptuar réndésiné gé i kushtohet monitorimit t¢ mésimdhénésve né
mésim dhe ndikimin qé ka né pérmirésimin e rezultateve té
mésimdhénésve.

Popullacioni dhe mostra

Popullacionin e pérbéjné 38 komuna té Kosovés, 630 shkolla fillore dhe té
mesme té uléta publike, dhe Inspektorati né 7 gendrat Rajonale t& Arsimit.
Nga ky popullacion kemi pérzgjedhur mostrén pér hulumtim né 9 komuna
té Kosoveés, nga shtaté regjionet, né 25 shkolla (76% shkolla fillore dhe té
mesme té uléta dhe 24% shkolla fillore; 52% té shkollave né qytete dhe
48% né fshatra). Mostrén e pérbéjné 25 drejtoré, 86 mésimdhénés dhe 5
inspektoré té arsimit (3 té gjinisé mashkullore dhe 2 té gjinisé femérore, 3
me master dhe 2 me fakultet, té gjithé me mé shumé se 5 vjet pérvojé
pune). Njé numér i inspektoréve nuk kané kthyer pérgjigje né pyetésorin e
dérguar. Kriter pér pérzgjedhjen e mostrés ka gené pérfshirja e 7
regjioneve dhe shkollave urbane dhe rurale.

Tabela 1. Té dhénat pér drejtoré dhe mésimdhénés

Gjinia Mosha Shkollimi Pérvoja
s 5 3 g
@ >
F M ] ] o % E é ‘§ 1o} To)
S S T = 8 @2 T &
p = n w = =2 © =2
Drejtorét 28% T72% 44% 56% [ 2% 28% 4% 32% 64%

Mésimdhénésit 59% 41% 87.2% 12.8% 5.8% 77.9% 16.3% 8.1% 19.8% 72.1%

Metodat dhe instrumentet

Mbledhja e té dhénave &shté béré pérmes kétyre metodave dhe
instrumenteve té hulumtimit:

Metodén e analizés sé dokumentacionit - pérmes sé cilés jané analizuar
ligjet, udhézimet, strategjité, rregulloret, doracakét, raportet t& hulumtimit
dhe botimet e tjera;
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Metodén e analizés pérshkruese — pérmes sé cilés kemi analizuar dhe
pérshkruar opinionet e drejtoréve té shkollave dhe inspektoréve té arsimit.

Metodén statistikore - pérmes sé cilés jané pérpunuar dhe paraqgitur
rezultatet e nxjerra nga hulumtimi sasior, né tabela dhe né pérgindje.

Instrumentet: Kemi pérdorur pyetésorét pér mésimdhénés, pér drejtoré dhe
inspektoré té arsimit, té cilét jané pilotuar paraprakisht. Pas pilotimit, disa
pyetje jané hequr dhe jané zévendésuar me té tjera, e disa jané riformuluar.
Pyetésorét nuk kané gené té standardizuar, por jané hartuar pér nevoja té
hulumtimit - mbledhjen e té dhénave té nevojshme.

Procedura e mbledhjes sé té dhénave

Né fazén e paré éshté béré hulumtimi kabinetik, jané analizuar ligjet,
udhézimet administrative, strategjité dhe hulumtimet e publikuara, gé
ndérlidhen me monitorimin e mésimdhénésve né mésim. Né fazén e dyté
éshté kryer hulumtimi né terren, jané mbledhur té dhénat nga drejtorét e
shkollave, mésimdhénésit dhe inspektorét, pasi éshté marré miratimi pér
plotésimin e pyetésorit. Eshté siguruar lista e shkollave, nga e cila jané
pérzgjedhur shkollat pér realizimin e hulumtimit. Té dhénat e mbledhura
jané administruar nga hulumtuesit e IPK-sé, ndérsa vendet dhe koha pér
plotésimin e pyetésoréve jané caktuar né bashképunim me drejtorét e
shkollave dhe inspektorét, gjaté kontaktimit pér caktimin e dités dhe orés.

Procedura e analizés sé té dhénave

Pér pérpunimin e té dhénave té hulumtimit éshté béré analiza statistikore-
pérshkruese, pérmes programit EXEL. Rezultatet e dala jané prezantuar
pérmes frekuencave, pérgindjeve dhe grafikeve. Pér té dhénat e siguruara
pérmes pyetjeve té hapura é&shté pérdorur analiza induktive, duke i
grumbulluar rezultatet né bazé té problematikave, dhe jané nxjerré
pérfundimet pér ¢céshtjet e ngritura.
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REZULTATET E HULUMTIMIT DHE INTERPRETIMI | TYRE

Gjaté analizés sé té dhénave, kemi krahasuar perceptimet e respondentéve,
me géllim gé té shihen dallimet dhe ngjashmérité né pérgjigjet e marra. Q&
té kuptojmé se sa i kushtohet réndési monitorimit t¢ mésimdhénésve né
mésim, praktikat qé pérdoren nga shkollat, sfidat me té cilat pérballen
mésimdhénésit, ¢faré béjné shkollat me gjetjet e dala nga monitorimi dhe
sa ka ndikuar monitorimi né pérmirésimin e rezultateve té mésimdhénésve,
jané analizuar pérgjigjet e dhéna né pyetésorét pér drejtoré té shkollave,
mésimdhénés dhe inspektoré té arsimit.

Nga rezultatet e dala kemi nxjerré pérfundimet pér réndésiné gé i kushtohet
monitorimit t¢ mésimdhénésve né mésim dhe praktikat e pérdorura, né
shkollat fillore dhe t& mesme té uléta né Kosove.

Té dhénat e dala nga drejtorét e shkollave dhe mésimdhénésit

Pér réndésiné gé i kushtohet monitorimit té mésimdhénésve né mésim,
kemi marré kéto pérgjigje nga drejtorét e shkollave dhe mésimdhénésit e
pérfshiré né hulumtim.

Té gjithé drejtorét e shkollave dhe mésimdhénésit e pérfshiré né hulumtim
kané théné se monitorimin e mésimdhénésve né mésim e béjné drejtuesit e
shkollés, ndérsa né pérgindje dukshém mé té vogél kané théné inspektorét
e arsimit dhe pedagogét. VVérehet dallimi né pérgjigje ndérmjet drejtoréve
dhe mésimdhénésve sa i pérket monitorimit nga ana e inspektoréve té
arsimit.

Tabela 2. Monitorimi i mésimdhénésve

Kush e bé&n monitorimin e mésimdhénésve né Pérgjigjet

mésim né shkollén tuaj? Drejtorét Mésimdhénésit
Drejtuesit e shkollés 100.% 96.5%
Pedagogu 12.% 4.7%
Inspektori 28.% 5.9%
Tjetér 36.% 11.8%
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Né pyetjen se a jané monitoruar té gjithé mésimdhénésit brenda vitit
shkollor, drejtorét e shkollave kané théné se jané monitoruar té gjithé
mésimdhénésit, ndérsa vetém 61% e mésimdhénésve kané théné se né
shkollén qgé ata punojné jané monitoruar té gjithé mésimdhénésit.

Po ashtu, edhe sa i pérket shpeshtésisé sé monitorimit, sa heré brenda vitit
shkollor monitorohen mésimdhénésit, vérehen dallim né pérgjigjet e
drejtoréve, krahasuar me pérgjigjet e dhéna nga mésimdhénésit. (Shih
tabelén né vazhdim).

Tabela 3. Shpeshtésia e monitorimit t&¢ mésimdhénésve

Sa heré brenda vitit shkollor monitorohen Pérgjigjet
mésimdhénésit né shkollén tuaj? Drejtorét Mésimdhénésit
Njé heré né vit 20.% 43.%

Dy heré né vit 76.% 51.2%
Tjetér 4.% 5.8%

Sa i pérket ményrés sé monitorimit, pérgjigje pothuajse té njéjta me
drejtorét kané dhéné edhe mésimdhénésit. Shumica e té pérfshiréve né
hulumtim kané théné se jané monitoruar pérmes hospitimit né orét e
mésimit dhe kontrollimit té planeve dhe programeve.

Tabela 4. Ményra e monitorimit t& mésimdhénésve

Si béhet monitorimi i mésimdhénésve né Pérgjigjet

o= " 2 i . " o TR
mésim né shkollén tuaj? Drejtorét Mésimdhénésit

Pérmes hospitimit né orén e mésimit 87.0% 91.80%

Pérmes kontrollimit té planeve dhe programeve 73.9% 69.4%

Tjetér 21.7% 4.7%

Shumica e drejtoréve té shkollave nuk jané té kénaqur me monitorimin,
ndérsa mé shumé se gjysma e mésimdhénésve thoné se jané plotésisht té
kénaqur. Né pyetjen sa jeni té kénaqur me monitorimin gé u béhet
mésimdhénésve né mésim, 72% e drejtoréve jané pérgjigjur pjesérisht té
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kénaqur, 12% kané théné se jané plotésisht té kénaqur, ndérsa 16% nuk
jané aspak té kénaqur. Ndérsa, mésimdhénésit 59% kané théné se jané
plotésisht té kénaqur, ndérsa 41% pjesérisht.

Mé shumé se gjysma e drejtoréve kané théné se monitorimi ka pasur
ndikim né pérmirésimin e rezultateve té mésimdhénésve, ndérsa sipas
mésimdhénésve monitorimi ka ndikuar né pérgatitjen e orés mésimore, né
zhvillimin té aktiviteteve té ndryshme, né pérdorimin e metodave dhe
teknikave té mésimdhénies dhe rritjen e seriozitetit né puné.

Sipas drejtoréve dhe mésimdhénésve, sfidat me té cilat pérballen
mésimdhénésit gjaté procesit mésimor jané: mungesa e pedagogéve,
mungesa e mésuesve mbéshtetés pér fémijé me nevoja té vecanta, mungesa
psikologéve, mungesa e infrastrukturés - laboratoréve pér mésim praktik,
teknologjisé informative, kabineteve, mungesa e mjeteve didaktike,
mospérshtatja e tyre me Kurrikulén, trajnimet e pamjaftueshme,
bashképunimi jo i kénagshém prind-mésimdhénés-nxénés etj.

Té gjeturat tregojné se marrja e késhillave nga monitoruesit ndikon né
pérmirésimin e rezultateve té mésimdhénésve dhe né ngritjen e cilésisé sé
mésimdhénies, pasi vérejtjet dhe sugjerimet gé mésimdhénésit i marrin
gjaté monitorimit ndérlidhen me planifikimin e mésimit, menaxhimin e
orés sé mésimit, objektivat e planifikuara dhe realizimin e tyre, pérdorimin
e metodave dhe teknikave, bashké&punimin ndérmjet nxénésve dhe
mésimdhénésve, angazhimin e nxénésve né aktivitete té ndryshme gjaté
orés mésimore, punén né grupe, paragitjen e rezultateve té orés mésimore
né tabelé, sgarimin e detyrave, ményrén e vlerésimit té nxénésve etj.

Né pyetjen se c¢faré u nevojitet mésimdhénésve gé té tregojné rezultate mé
té mira né mésim, shumica e drejtoréve kané théné se mésimdhénésit kané
nevojé pér trajnime shtesé dhe pér shembuj té€ miré nga praktikat e
shkollave té tjera, si dhe pér késhilla dhe udhézime nga personat
kompetenté. Po ashtu, gjysma e drejtoréve té pérfshiré né hulumtim kané
shprehur nevojén qé kané shkollat pér mé shumé financa.

Mésimdhénésve gé nuk dalin miré gjaté monitorimit né mésim, shumica e
drejtoréve kané théné se u ofrohen trajnime me bazé né shkollé dhe
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trajnime té organizuara nga DKA-ja apo MASHT-i. Por, pér dallim nga
drejtorét, mé pak se gjysma e mésimdhénésve kané théné se atyre u
ofrohen trajnime me bazé né shkolla. Shih tabelén né vazhdim.

Tabela 5. Trajnimet e mésimdhénésve

Cfaré trajnimesh u ofrohen mésimdhénésve qé Pérgjigjet

. . - M - - H ] . . . Pt
nuk dalin miré gjaté monitorimit® Drejtorét  Mésimdhénésit

Trajnime me bazé né shkollé 80.0% 48.8%
Trajnime nga DKA-ja 72.0% 65.0%
Tjetér 20.0% 6.3%

Tejkalimi i sfidave dhe pérmirésimi i rezultateve té mésimdhénésve

Mésimdhénésit jané pyetur se ¢faré duhet té béjné mé shumé shkollat gé té
tejkalohen sfidat, t€ pérmirésohen rezultatet e mésimdhénésve té dala nga
monitorimi dhe té rritet cilésia e mésimdhénies dhe nxénies. Pothuajse té
gjithé té pérfshirét né hulumtim kané théné se bashképunojné me drejtorin
e shkollés dhe shkémbejné pérvoja té ndryshme me kolegét, té cilat u
ndihmojné né pérdorimin e teknikave té mésimore. Po ashtu, hulumtojné
dhe shfletojné literaturé adekuate, si dhe diskutohet né mbledhje té
Késhillit Drejtues dhe té aktiveve profesionale, analizohen té gjeturat nga
monitorimi, me géllim gé té reflektohet rreth zgjidhjes sé problemeve dhe
té pérmirésohen rezultatet, pérmes trajnimeve apo mbéshtetjes
profesionale.

Disa nga kérkesat e drejtoréve té shkollave dhe mésimdhénésve, té dala
nga hulumtimi, jané té pérmirésohet infrastruktura shkollore, té pajisen
shkollat me mjete didaktike, me inventaré té nevojshém, tekste adekuate,
ditaré elektroniké, mjete konkretizimi, (llaptop, projektor, printer), dhe té
furnizohen bibliotekat me tituj té rinj. Po ashtu, shkollat té& kené autonomi
né vendimmarrje dhe té kérkohet pérgjegjésia dhe llogaridhénia. DKA-ja
dhe MASHT-i té punésojné pedagogé né shkolla dhe té rrisin numrin e
inspektoréve, me géllim gé né orét e mésimit t&¢ mos hospitojé vetém
drejtori i shkollés, por edhe pedagogu dhe inspektorét e kualifikuar sipas
Iéndéve.
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Shumica kané shprehur nevojén té monitorohen rregullisht té gjithé
mésimdhénésit dhe né pérputhje me nevojat e tyre té ofrohen trajnime
adekuate, rreth metodologjive té ndryshme, pér kurrikula, vlerésim dhe
menaxhim té orés mésimore. Po ashtu, té keté bashképunim mé té miré me
Drejtorité Komunale té Arsimit dhe Inspektoratin, me géllim qé gjetjet e
dala nga monitorimi té béhen pjesé e Planit Zhvillimor té& Shkollave dhe
Planeve Komunale pér Arsim.

Megjithaté, vérehet njé dallim i madh né pérgjigjet e drejtoréve dhe
mésimdhénésve né pyetjen sa kané arritur t'i b&jné€ pjesé té Planit
Zhvillimor té Shkollés kérkesat dhe nevojat e mésimdhénésve té dala nga
monitorimi. Dallimi né pérgjigje na bén té kuptojmé se mésimdhénésit nuk
kané njohuri té mjaftueshme pér Planin Zhvillimor té Shkollés.

Tabela 6. Pérgatitja e PZHSH-sé bazuar né monitorimin e mésimdhénésve

Sa kané arritur shkollat t’i bé&né pjesé t&é Pérgjigjet
Planit Zhvillimor nevojat e mésimdhénésve,

t dala nga monitorimi? Drejtorét Mésimdhénésit

Plotésisht 4.% 64.%
Pjesérisht 88.% 36.%
Aspak 8.% 0.%

Té dhénat e dala nga inspektorét e arsimit

Inspektorét e arsimit monitorimin e mésimdhénésve né mésim e béjné
sipas planit dinamik SIA, mundésive, nevojave dhe kérkesave specifike
nga terreni, pasi me Ligjin pér Inspeksionin e Arsimit né Kosové (2004)
disa nga detyrat e inspektoréve jané té inspektojné ményrén e ngritjes
profesionale té mésimdhénésve, té konstatojné gjendjen faktike dhe té
ndérmarrin masat pér pérmirésimin e saj. Ndérsa, me Ligjin pér Arsimin
Parauniversitar té Republikés sé Kosové (2011), Departamenti i
Inspektimit ka pérgjegjésiné té monitorojé dhe vlerésojé punén akademike
té institucionit, si pjesé e ciklit vjetor té inspektimit.

Sipas inspektoréve té pérfshiré né hulumtim, monitorimi né shkolla béhet
njé heré né vit, né disa shkolla i gjithé viti shkollor kalon pa asnjé
monitorim (shkaku i numrit té& pamjaftueshém té inspektoréve), por ka
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shkolla né té cilat realizohen mé shumé se dy monitorime brenda njé viti
shkollor. Pér monitorimin e mésimdhénésve né mésim, inspektorét
pérdorin instrumente té standardizuara, por té cilat, sipas tyre, nuk jané mé
té avancuarat. Ka disa vjet qé pérdorin instrumentin me disa kritere — mbi
15 sosh (instrumenti quhet vierésimi pér mésimdhénésin).

Inspektorét e pérfshiré né hulumtim jané shprehur mesatarisht té kénaqur
me monitorimin gé u béhet mésimdhénésve né mésim, por kané deklaruar
se jo té gjithé inspektorét jané té trajnuar pér monitorimin e
mésimdhénésve, kurse drejtorét e shkollave nuk jané mjaftueshém té
pérgatitur pér té béré monitorimin e mésimdhénésve.

Gjaté monitorimit t€ mésimdhénésve né mésim, kané vérejtur performancé
jo té kénagshme té disa mésimdhénésve. Sipas tyre, né disa shkolla akoma
zhvillohet mésimdhénia tradicionale, pasi disa mésimdhénés jané té
patrajnuar, té cilét hasin né véshtirési gjaté pérgatitjes sé planeve
mésimore, né menaxhimin e klasés, né vlerésimin e nxénésve, né
pérdorimin e metodave dhe teknikave té reja mésimore, pérdorimin e
mjeteve konkretizuese, si dhe mungojné pérgjegjésia dhe llogaridhénia. Pér
kéto véshtirési, me té cilat pérballen mésimdhénésit né mésim, shkollat
rrallé i informojné inspektorét e arsimit, pérvec kur shkojné né monitorim
ose né inspektim té pérgjithshém té shkollés dhe u kérkohet té pérgjigjen
né pyetjet e parashtruara

Té gjeturat e inspektoréve nuk korrespondojné me té gjeturat e drejtoréve
té shkollave, ngase né disa shkolla drejtorét nuk i monitorojné rregullisht
mésimdhénésit dhe né disa t& tjera inspektorét nuk arrijné t’i monitorojné
rregullisht, shkaku i numrit té vogél té inspektoréve.

Tejkalimi i sfidave, sipas inspektoréve

Sipas inspektoréve, gé té pérmirésohen rezultatet dhe té rritet cilésia e
mésimdhénies né shkolla, mésimdhénésit kané nevojé pér monitorime mé
té shpeshta dhe vlerésim té punés, pér trajnime shtesé, késhilla dhe
udhézime, kontroll, material didaktik etj.
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Vérejtjet dhe sugjerimet gé u jepen mésimdhénésve gjaté monitorimit
shkollat duhet t’i bé&jné pjesé t&€ Planit Zhvillimor ose ndérmarrin masa té
menjéhershme pér té pérmirésuar rezultatet e tyre, ngase njé pjesé e
konsiderueshme e shkollave nuk u kushtojné shumé réndési. Njéri nga
inspektorét e arsimit shprehet: “Gjetjet nga monitorimi, né€ disa shkolla,
drejtorét i pérdorin pér t'i kritikuar apo getésuar mésimdhénésit kryenecg,
kur nuk u shkojné pér gejfi drejtuesve”.

Té gjithé inspektorét kané deklaruar se detyra kryesore e tyre éshté
monitorimi i oréve mésimore dhe kontrollimi i dokumentacionit
pedagogjik shkollor, prandaj, para dhe pas monitorimit béhet intervisté me
mésimdhénésit dhe diskutohen véshtirésité eventuale. Pér c¢do
mésimdhénés, vec e veg, béhen vlerésimet, jepen késhillat, sugjerimet dhe
rekomandimet e nevojshme, me géllim té pérmirésimit té rezultateve.

Sipas tyre, ka raste kur sugjerohet zhvillimi profesional dhe trajnimi me
urgjencé i ndonjé mésimdhénési, si dhe mbikéqyrja nga drejtori i shkollés,
mirépo, pér shkak té angazhimit té inspektoréve né shgyrtimin e ankesave
dhe kérkesave me karakter juridik - punésim, éshté e pamundur t’i kryejné
té gjitha detyrat gé i takojné mésimdhénies apo ngritjes sé cilésisé né
arsim. Nuk mund té keté ngritje té cilésisé né arsim derisa Inspektorati té
keté mungesé té inspektoréve dhe mésimdhénésit té monitorohen vetém
nga organet e brendshme té shkollés, derisa inspektorét merren mé shumé
me shqyrtim té ankesave sesa me monitorime né oré té mésimit, apo derisa
te disa inspektoré ka mungesé profesionalizmi dhe mungojné pérgjegjésia
dhe llogaridhénia.

Pér t€ tejkaluar sfidat, duhet t’1 kushtohet mé tepér rendési monitorimit té
mésimdhénésve, por monitorimi nuk mund té béhet nga disa drejtoré té
shkollave gqé emérohen pa asnjé kriter té vérteté profesional, me mungesé
dijesh elementare té problematikave té arsimit; pa pedagogé né shkolla dhe
me njé numeér aq té vogél té inspektoréve. Pa ndryshime cilésore kadrovike
dhe pa llogaridhénie nga té gjithé aktorét gé jané pjesé pérbérése e arsimit,
ngritja e cilésisé né arsim do té mbetet vetém déshiré dhe kérkesé né letér.
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Pérfundimet

Rezultatet e hulumtimit tregojné se né shkollat fillore dhe t& mesme té
uléta né Kosové nuk i kushtohet mjaft réndési monitorimit té
mésimdhénésve né mésim. Mbi 90% e drejtoréve té shkollave dhe
mésimdhénésve kané deklaruar se monitorimi i mésimdhénésve béhet nga
drejtuesit e shkollave dhe né pérgindje té vogél kané théné se monitorimi
béhet nga pedagogét dhe nga inspektorét e arsimit, pér shkak se né
shumicén e shkollave mungojné pedagogét dhe numrit té vogél té
inspektoréve té arsimit pér t&é mbuluar té gjitha shkollat.

Mbi 50% e mésimdhénésve monitorohen dy heré né vit, mirépo mé shumé
se gjysma e respondentéve jané pjesérisht t¢ kénaqur me monitorimin e
rregullt né mésim, ngase béhet vetém nga drejtorét e shkollave. Monitorimi
ka ndikim pozitiv te mésimdhénésit, nése nevojat dhe kérkesat e dala nga
monitorimi pér pérmirésim té rezultateve té mésimdhénésve béhen pjesé té
Planit Zhvillimor té Shkollés.

Rezultate e hulumtimit paragesin nevojén pér trajnime adekuate dhe
mbéshtetje profesionale, késhilla dhe udhézime, material didaktik,
sidomos monitorime mé té shpeshta né mésim. Pérgatitja e pamjaftueshme
profesionale dhe mungesa e trajnimeve jané arsyet kryesore gé disa
mésimdhénés nuk tregojné rezultate té mira. Shkage té tjera jané edhe
angazhimi jo i duhur, mungesa e pérgjegjésisé dhe llogaridhénies, mungesa
e infrastrukturés - laboratoréve pér mésim praktik, mungesa e mjeteve
didaktike, mungesa e teknologjisé informative, kabineteve etj.

Léshimet e evidentuar te mésimdhénésit gjaté monitorimit kané té béjné
me pérgatitjen e planeve, menaxhimin e klasés, pérdorimin e metodave dhe
teknikave mésimore, ményrén e vlerésimit - kriteret, pérdorimin e mjeteve
té konkretizimit, komunikimin me nxénésit etj. Rezultatet tregojné se nuk
ka bashképunim té duhur ndérmjet drejtoréve té shkollave, mésimdhénésve
dhe inspektoréve té arsimit. Inspektorét mé tepér merren me ¢éshtje
administrative sesa me anén profesionale, pérmirésimin e cilésisé sé
mésimdhénies.
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Rekomandimet

Drejtorité Komunale té Arsimit, shkollat dhe Inspektorati, t’i kushtojné mé
tepér réndési monitorimit t¢ mésimdhénésve né mésim, té ndryshohen
praktikat e monitorimit dhe gjetjet t¢ mos mbesin né sirtaré, por té béhen
pjesé e Planit Zhvillimor té Shkollés dhe Planeve Komunale pér Arsim.

Té rritet numri i inspektoréve, gé té béhet monitorimi i vazhdueshém i
mésimdhénésve né mésim dhe inspektorét t&€ merren mé tepér me ngritjen e
cilésisé sé mésimdhénies sesa me ¢éshtje administrative.

Té monitorohen té gjithé mésimdhénésit né mésim nga inspektorét e
arsimit dhe jo né disa shkolla té béhet monitorimi vetém nga drejtorét e
shkollave apo pedagogét.

Shkollat té planifikojné trajnime pér pérmirésimin e performancés sé
mésimdhénésve bazuar né kérkesat dhe nevojat e dala nga monitorimi,
sidomos trajnime me bazé né shkollé.

MASHT-i, Drejtorité Komunale té Arsimit dhe shkollat t& bashképunojné
mé tepér dhe té kérkohet pérgjegjési dhe llogaridhénie nga drejtorét e
shkollave dhe inspektorét e arsimit nése nuk béhet monitorimi |
mésimdhénésve né mésim sipas legjislacionit.
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