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QENDRIMET E DREJTOREVE TE SHKOLLAVE DHE TE
MESIMDHENESVE RRETH NDIKIMIT TE MENAXHMENTIT
NE KRIJIMIN E KLIMES POZITIVE NE SHKOLLE

Luljeta Shala

“A way of thinking and acting that allows
individuals to feel accepted, valued, and safe”.

Abstrakt

Ky studim shgyrton géndrimet e drejtoréve dhe t& mésimdhénésve lidhur me ndikimin e
menaxhimit té shkollés né krijimin dhe mirémbajtijen e njé klime pozitive. Qasja
metodologjike e pérzier, sasiore dhe cilésore, u pérdor pér mbledhjen e té dhénave.
Rezultatet tregojné se pérvoja e gjaté profesionale e mésimdhénésve paraget njé faktor té
réndésishém pér krijimin e klimés pozitive né shkollé dhe kontribuon pér njé mjedis té
sigurt. Roli i menaxhimit té garté dhe mbéshtetés u vlerésua nga njé pjesé e madhe e té
anketuarve. Marrédhéniet e forta mes mésimdhénésve dhe nxénésve dhe komunikimi efektiv
jané thelbésore pér atmosferén e respektit dhe bashképunimit.

Intervistat me drejtorét theksojné réndésing e lidershipit té tyre né krijimin e njé klime
pozitive, duke ndikuar né mirégenien e pérgjithshme té nxénésve dhe té mésimdhénésve.
Drejtorét promovojné marrédhénie té bazuara né besim dhe komunikim té hapur, duke
adresuar konfliktet dhe sjelljet e papérshtatshme pérmes késhillimit dhe lidershipit pozitiv.
Ata, gjithashtu, mbéshtesin inovacionet pedagogjike dhe zhvillimin profesional té stafit,
duke pérmirésuar cilésiné e mésimdhénies. Megjithaté, disa mésimdhénés kané raportuar
mungesé shpérblimesh dhe mirénjohjeje, duke nénvizuar nevojén pér pérmirésime.
Rekomandimet pérfshijné forcimin e lidershipit, trajnimin e vazhdueshém té stafit dhe
krijimin e njé sistemi shpérblimi té drejté dhe transparent pér té rritur motivimin dhe
performancén né shkollé.

Fjalét celés: faktorét e klimés pozitive, klima pozitive, raportet ndérmjet mésimdhénésve,
suksesi i nxénésve, raportet ndérmjet stafit té shkollés.
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Abstract

This study examines the attitudes of school principals and teachers regarding the impact of
school management on the creation and maintenance of a positive school climate. A mixed-
methods approach, combining quantitative and qualitative data collection, was employed.
The results indicate that teachers' extensive professional experience is a significant factor
in fostering a positive school climate and contributes to a safe environment. Clear and
supportive management was highly valued by a majority of respondents. Strong
relationships between teachers and students and effective communication are essential for
establishing an atmosphere of respect and collaboration.

Interviews with school principals highlighted the importance of their leadership in creating
a positive school climate, influencing the overall well-being of both students and teachers.
Principals promote trust-based relationships and open communication, addressing
conflicts and inappropriate behaviors through counseling and positive leadership. They
also support pedagogical innovations and the professional development of staff, enhancing
the quality of teaching. However, some teachers reported a lack of rewards and recognition,
emphasizing the need for improvements. Recommendations include strengthening
leadership, providing ongoing staff training, and establishing a fair and transparent reward
system to boost motivation and performance in schools.

Keywords: factors of positive climate, positive climate, teacher-student relationships,
student success, staff relationships.
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1. HYRJE

Qasja dhe strategjité e menaxhmentit té shkollés né krijimin e klimés
pozitive né shkollé pér nxénésit jané faktorét kryesoré pér sigurimin e
mirégenies dhe suksesit té nxénésve. Tradicionalisht, shkollat jané
pérgendruar pothuajse vetém né zhvillimin e aftésive dhe té kuptimeve
akademike, por vetém kéto aftési nuk jané té mjaftueshme, nuk i pérmbushin
kompetencat e tjera té réndésishme gé lidhen me shkathtésité e shekullit 21.
Né ditét e sotme arsimi cilésor duhet t'i pérgatisé té rinjté tané pér punén né
té ardhmen dhe pér jeté té pavarur.

Hulumtimet mbi klimén pozitive té& shkollés shpesh mbéshteten né teoriné
ekologjike dhe sistematike té Bronfenbrenner-it (1994), e cila thekson rolin
e individit brenda njé sistemi té ndérlidhur mjedisor gé ndikon né zhvillimin
dhe sjelljen e tij. Sipas késaj teorie, nxénésit ndikojné né mjediset e tyre té
aférta, si familja dhe mésimdhénésit, si dhe né ato mé té largéta, si puna e
prindérve ose konteksti politik. Njékohésisht, kéto mjedise té aférta dhe té
largéta kané ndikim té ndérsjellé mbi té rinjté, duke krijuar njé sistem té
elementeve té& ndérvarura gé ndikon né zhvillimin, té mésuarit dhe
mirégenien e tyre né ményra té ndérlikuara. Kjo gasje teorike nénvizon
réndésiné e ndérhyrjeve té koordinuara dhe té géndrueshme pér té siguruar
njé mjedis mbéshtetés pér té gjithé aktorét e pérfshiré.

Gjaté tri dekadave té fundit, studimet kané theksuar réndésiné e njé klime
pozitive té shkollés né pérmirésimin e aspekteve té shumta té procesit
arsimor dhe mirégenies sé pérgjithshme. Kjo pérfshin promovimin e
arritjeve akademike, pérmirésimin e sigurisé né shkollé, parandalimin e
braktisjes, mbajtjen e mésimdhénésve né profesion, nxitjen e ndérveprimeve
té shéndetshme sociale dhe pérmirésimin e mirégenies emocionale (Cohen,
2010; Dynarski et al., 2008). Pér mé tepér, njé klimé e tillé kontribuon né
zhvillimin e kompetencave sociale dhe emocionale té nxénésve, duke
ndihmuar ata té pérballojné sfidat e jetés dhe té ndértojné marrédhénie
pozitive me té tjerét.

Pér kontekstin e arsimit né Kosové, gjaté shqyrtimit té literaturés nuk hasém
né ndonjé studim té thelluar pér ¢éshtje té lidhura me krijimin e klimés
pozitive né shkollé dhe ndikimin e menaxhmentit té shkollés né kété aspekt.
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Céshtja e klimés pozitive né shkollé adresohet né dokumente té ndryshme
gé lidhen me pritshmérité e shkollés. Kérkesa dhe pritshméri té veganta
reflektohen né dokumentin Korniza pér sigurimin e cilésisé sé performancés
sé shkollés, né fushén e cilésisé: Kultura dhe klima e shkollés. Né kété
dokument theksohet se njé mjedis favorizues, atraktiv, migésor dhe i
shéndetshém, éshté parakusht themelor pér nxénie efektive dhe té
géndrueshme té nxénésve. Autoritetet arsimore, komuniteti, menaxhmenti i
shkollés dhe mésimdhénésit, duhet t’i plotésojné t€ gjitha kushtet pérkatése
nése synohet realizimi i misionit kryesor té shkollés né Kosové gé éshté
zhvillimi térésor i kompetencave té nxénésve té pércaktuara me kurrikulén
e bazuar né kompetenca (MAShT & IPK, 2016).

Menaxhmenti shkollor, pérmes drejtoréve, késhillit t& prindérve dhe
mésimdhénésve, luan njé rol kritik né krijimin e késaj klime pozitive.
Prandaj ky studim shqyrton praktikat dhe strategjité e menaxhmentit pér té
nxitur njé mjedis shkollor, i cili inkurajon respektin, bashképunimin dhe
motivimin ndérmjet nxénésve, stafit dhe prindérve. Rezultatet e kétij
studimit do té ndihmojé drejtorét e shkollave dhe mésimdhénésit né
identifikimin e faktoréve ky¢ té suksesit té njé klime pozitive shkollore dhe
té praktikave mé té mira pér pérmirésimin e menaxhmentit shkollor pér té
ndikuar né krijimin e klimés pozitive né shkollé.

2. SHQYRTIMI I LITERATURES

Klima pozitive né shkollé luan njé rol kyc né krijimin e njé mjedisi gé
mbéshtet arritjet akademike, zhvillimin social-emocional dhe pérmirésimin
e cilésisé sé jetés shkollore. Studiues si Zych (2021), Arum (2003) &
Berkowitz et al., (2005) kané theksuar ndikimin e saj né reduktimin e
sjelljeve problematike, rritjen e vetévlerésimit dhe angazhimin e nxénésve
ndaj mésimit. Sipas Cohen et al. (2009), njé klimé e shéndetshme shkollore
éshté rezultat i ndérthurjes sé faktoréve personalé dhe kontekstualé, gé
promovojné marrédhénie ndérpersonale prosociale dhe njé kulturé
mbéshtetése.
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Gjaté dekadave té fundit, konceptimi teorik dhe zbatimi praktik i Klimés
pozitive né shkolla kané marré vémendje té konsiderueshme, duke u njohur
si faktoré vendimtaré pér mirégenien, marrédhéniet ndérpersonale dhe
suksesin akademik té nxénésve. Megjithaté, zbatimi praktik mbetet sfidues,
pér shkak té mungesés sé politikave gjithépérfshirése dhe mjeteve efektive
pér matjen objektive té klimés shkollore (Cohen et al., 2009).

Definimi i klimés sé shkollés dhe dimensioneve té saj

Klima e shkollés éshté njé koncept shumédimensional qé pérfshin pérvojat
kolektive, marrédhéniet sociale dhe perceptimet e té gjithé individéve gé
jané pjesé e mjedisit shkollor. Ajo éshté njé pasqgyrim i marrédhénieve
ndérpersonale dhe atmosferés sé pérgjithshme né shkollé (Cohen et al.,
2009). Sipas kéndvéshtrimit té Cohen et al. (2009), klima e shkollés éshté
"cilésia dhe karakteri i jetés sé pérditshme shkollore”, duke theksuar
réndésiné e njé mjedisi gé ndihmon nxénésit, mésuesit dhe prindérit té
ndihen té sigurt dhe té vlerésuar. Maxwell et al. (2017) e pérshkruajné
klimén e shkollés si njé "mjedis social dhe emocional” t& krijuar pérmes
ndérveprimeve mes nxénésve, stafit dhe komunitetit, duke theksuar
réndésiné e komunikimit t& hapur dhe bashképunues.

Njé klimé pozitive né shkollé éshté e lidhur me rezultate té pérmirésuara
akademike, sociale dhe té sjelljes pér nxénésit (Goddard & Kim, 2015; Jones
& Shindler, 2016). Studimet e tjera kané treguar se lidershipi i shkollés
mund té ndikojé drejtpérdrejt né mésimdhénie dhe né krijimin e njé mjedisi
mbéshtetés gé nxit angazhimin e té gjithé aktoréve té shkollés (Balyer, 2012;
Dufour & Mattos, 2013). Sipas National School Climate Council (NSCC,
2023), klima e shkollés pérfshin normat, vlerat dhe pritshmérité qé
mbéshtesin siguriné sociale, emocionale dhe fizike té individéve.

Pér té krijuar njé klimé pozitive, éshté e réndésishme gé menaxhmenti i
shkollés té promovojé komunikimin efektiv dhe té inkurajojé dialogun midis
mésuesve, nxénésve dhe prindérve. Mjedisi shkollor duhet t€ mbéshtesé
aktivitetet gé promovojné ndjenjén e pérkatésisé dhe mirégenies, duke
pérfshiré mundésité pér sport dhe art, si dhe mundésiné pér angazhim social
dhe emocional (NSCC, 2023). Kjo gasje e gjithépérfshirése dhe mbéshtetése
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éshté themelore pér krijimin e njé ambienti shkollor ku té gjithé aktorét
mund té kontribuojné dhe té ndihen té respektuar dhe té vlerésuar.

Dimensionet kryesore té klimés sé shkollés

Hulumtimet kané identifikuar disa dimensione thelbésore gé formojné
klimén e pérgjithshme té njé shkolle, duke pérfshiré aspekte fizike, sociale
dhe kulturore. Kéto elemente jané té ndérlidhura dhe luajné njé rol
vendimtar né pércaktimin e cilésisé sé mjedisit shkollor.

Gjendja e ndértesave shkollore, klasave dhe hapésirave pérreth éshté njé
faktor i réndésishém gé ndikon né perceptimin e cilésisé sé shkollés nga
nxénésit dhe stafi. Njé mjedis i mirémbajtur, i pastér dhe i sigurt, krijon
kushte optimale pér mésim dhe pérgendrim. Sipas Yangambi (2023), njé
infrastrukturé cilésore rrit angazhimin dhe krijon njé ndjesi rehatie pér té
gjithé pjesémarrésit né procesin arsimor.

Cilésia e ndérveprimeve mes nxénésve, mésimdhénésve dhe prindérve,
éshté thelbésore pér ndértimin e njé atmosfere mbéshtetése dhe
bashképunuese. Marrédhéniet respektuese dhe pozitive kontribuojné né
pérvojat akademike dhe sociale té nxénésve. Jones & Shindler (2016)
theksojné se marrédhéniet e shéndetshme ndérpersonale promovojné njé
klimé té shéndetshme shkollore dhe pérmirésojné mirégenien e
pérgjithshme.

Kultura e shkollés pérfshin normat, vlerat dhe pritshmérité gé formojné
identitetin unik té njé institucioni arsimor. Njé kulturé gjithépérfshirése dhe
respektuese ndihmon né krijimin e njé ndjenje pérkatésie dhe motivon
nxénésit té arrijné potencialin e tyre maksimal. Sipas NSCC (2023),
elementet kulturore jané baza pér njé klimé pozitive dhe pér njé angazhim
té suksesshém akademik.

Lidershipi efektiv dhe gasjet e drejta ndaj disiplinés jané shtyllat e njé klime
shkollore pozitive. Udhéhegésit e suksesshém krijojné njé atmosferé
pérfshirése, duke pérfshiré té gjitha palét né proceset vendimmarrése. Kjo
gasje kontribuon né zgjidhjen e problemeve, ndértimin e besimit dhe rritjen
e bashképunimit midis nxénésve dhe stafit.
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Pjesémarrja e prindérve dhe aktoréve té tjeré té komunitetit né jetén
shkollore forcon lidhjet mes shkollés dhe shogérisé. Sipas Drago-Severson
(2012), pérfshirja e komunitetit pérmiréson cilésiné e edukimit dhe krijon
njé ndjenjé mbéshtetjeje dhe pérkatésie, duke e béré shkollén njé gendér té
réndésishme sociale dhe arsimore.

Dimensionet e klimés shkollore jané té ndérlidhura dhe ndikojné né njéra-
tjetrén né ményré té vazhdueshme. Pér shembull, njé mjedis fizik i sigurt
dhe i mirémbajtur pérmiréson marrédhéniet ndérpersonale dhe nxit njé
kulturé pozitive né shkollé. Njé lidership efektiv éshté thelbésor pér té
koordinuar kéto elemente dhe pér té siguruar gé politikat dhe praktikat e
zbatuara té pérputhen me nevojat dhe pritshmérité e komunitetit shkollor.

Réndésia e klimés sé shkollés éshté e madhe, pasi ajo ndikon drejtpérdrejt
né pérvojén e pérgjithshme té nxénésve dhe stafit, pérfshiré performancén
akademike, shéndetin mendor dhe angazhimin né mésim. Pér kété arsye,
operacionalizimi i klimés shkollore kérkon njé gasje té organizuar dhe
gjithépérfshirése, duke u mbéshtetur né matje té garta dhe analiza té
vazhdueshme té té dhénave.

Roli i menaxhimit té shkollés né ndértimin e klimés pozitive

Menaxhimi efektiv i shkollés éshté kyc pér krijimin e njé klime pozitive dhe
mbéshtetése pér té nxénit. Sipas Balyer (2012), liderét shkolloré duhet té
kené aftési té forta né menaxhimin e burimeve, motivimin e stafit dhe
krijimin e njé vizioni té qarté pér zhvillimin e shkollés. Pérmes kétyre
aftésive, drejtorét mund té krijojné kushte optimale pér arsim cilésor, ku té
gjithé palét e pérfshira, nxénésit dhe mésimdhénésit, ndihen té angazhuar
dhe té motivuar pér té arritur rezultate pozitive.

Njé strategji kyce éshté krijimi i njé vizioni té pérbashkét qé pérfshin té
gjitha palét e interesit, pérfshiré nxénésit, mésimdhénésit dhe prindérit. Ky
vizion i pérbashkét jo vetém qgé siguron njé orientim té garté pér zhvillimin
e shkollés, por gjithashtu krijon njé ndjenjé té forté pérkatésie dhe
angazhimi. Hartley & Kecskemethy (2008) theksojné se liderét e
suksesshém jané ata gé nxisin dialogun e hapur dhe pérballen me sfidat
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pérmes ndérhyrjeve konstruktive, duke krijuar késhtu njé mjedis té
géndrueshém dhe mbéshtetés.

Gjithashtu, drejtuesit e shkollave duhet té vlerésojné vazhdimisht
performancén dhe klimén shkollore. Maxwell et al. (2017) argumentojné se
mbledhja e té dhénave pérmes anketave dhe diskutimeve rregullisht
ndihmon né identifikimin e nevojave dhe pérmirésimin e vazhdueshém té
mjedisit shkollor. Kjo praktiké jo vetém qé fugizon palét e interesit pér té
dhéné kontributin e tyre, por gjithashtu siguron gé prioritetet shkollore té
jené gjithmoné né pérputhje me nevojat dhe pritshmérité e komunitetit.

Drejtorét, stafi profesional dhe mésuesit, jané aktorét kryesoré pér
pércaktimin, promovimin dhe ruajtjen e njé klime pozitive né shkollé.
Hulumtimet kané treguar se udhéhegja e drejtorit ka njé ndikim té
drejtpérdrejté né klimén e shkollés dhe, pér pasojé, né arritjet akademike té
nxénésve (Norton, 2003). Po ashtu, ndikimi i drejtorit né klimén e shkollés
ka efekt né perceptimin dhe ndjenjat qé kané mésuesit pér punén e tyre
(Littrell et al., 1994).

Ndérkohé, kérkimet mbi konceptualizimin dhe operacionalizimin e klimés
pozitive té té mésuarit jané rritur vitet e fundit né shumé shtete. Megjithaté,
pavarésisht mbi njégind viteve té studimeve mbi klimén shkollore,
ekzistojné ende boshllége dhe tensione midis gjetjeve kérkimore dhe
praktikés sé udhéhegjes sé shkollave (Cohen et al., 2009).

Jones & Shindler (2016) identifikojné dimensionet kryesore té klimés
shkollore, duke pérfshiré aspektet fizike, marrédhéniet me stafin,
ndérveprimet e nxénésve, lidershipin, disiplinén, mjedisin mésimor,
géndrimet dhe kulturén shkollore, si dhe marrédhéniet shkollé-komunitet.
Sipas kétyre autoréve, ndértimi i njé klime pozitive éshté faktori mé ndikues
gé mund té mbéshtesé arritjet e nxénésve né shkolla.

Lidhja ndérmjet klimés shkollore dhe menaxhimit

Dimensionet kryesore té klimés shkollore pérfshijné aspekte fizike,
marrédhéniet ndérpersonale, kulturén e shkollés dhe pérfshirjen e
komunitetit (Cohen et al., 2009). Cdo dimension kérkon vémendje té vecanté
dhe mbéshtetje nga drejtuesit e shkollés pér té funksionuar si¢ duhet.
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Infrastruktura fizike éshté thelbésore pér krijimin e njé mjedisi qé nxit té
nxénit dhe drejtuesit duhet té sigurojné mirémbajtjen dhe pérmirésimin e
hapésirave mésimore pér kushte optimale (Cohen et al., 2009). Marrédhéniet
pozitive ndérmjet nxénésve, mésimdhénésve dhe prindérve, jané gjithashtu
té réndésishme dhe ndihmojné né ndértimin e njé klime té shéndoshé (Cohen
et al., 2009). Drejtuesit duhet té€ nxisin aktivitete g€ pérmirésojné
bashképunimin dhe angazhimin, pérmes organizimit té aktiviteteve grupore
dhe ngjarjeve shkollore.

Kultura e shkollés, e mbéshtetur né vlera, si respekti, gjithépérfshirja dhe
diversiteti, éshté gjithashtu njé dimension ky¢. Reed & Swaminathan (2016)
theksojné se liderét duhet té shérbejné si modele qé promovojné kéto vlera,
duke siguruar gé politikat dhe rregullat té reflektojné njé frymé
bashképunimi dhe respekti. Pérfshirja e prindérve dhe komunitetit ndihmon
gjithashtu né ndértimin e njé mjedisi té géndrueshém dhe mbéshtetés pér té
nxénit. Megjithaté, literatura mbi klimén e shkollés ka véshtirési né ofrimin
e strategjive konkrete pér pérmirésimin e marrédhénieve ndérpersonale dhe
lidershipit efektiv (Reed & Swaminathan, 2016). Ka mungesé studimesh gé
ofrojné mekanizma specifiké pér ndihmén e drejtuesve né kété drejtim.

Ndérkohé, shumé studime i kané trajtuar klimén e shkollés dhe lidershipin
si koncepte té ndara, pa ofruar njé gasje gjithépérfshirése qé lidh ato me
dimensionet e ndryshme té klimés (Hartley & Kecskemethy, 2008).
Ndértimi i njé klime pozitive dhe mbéshtetése éshté njé proces kompleks gé
kérkon pérkushtim té vazhdueshém nga drejtuesit dhe pérfshirjen e té gjitha
paléve té interesit né implementimin e strategjive té bazuara né prova.

Drago-Severson (2012) identifikoi katér qasje kryesore gé drejtorét pérdorin
pér té ndértuar klimén mbéshtetése pér mésimdhénésit: udhéhegje e
pérbashkét, ndértimi i marrédhénieve, menaxhimi i ndryshimit dhe
promovimi i diversitetit. Drejtorét e shkollave katolike u fokusuan né
udhéheqgjen shpirtérore, ndérsa ata té shkollave publike né zhvillimin e
vlerave té pérbashkéta (Reed & Swaminathan, 2016).

Pér mé tepér, klimén e shkollés e lidhim me arritjet akademike té nxénésve

dhe performancén e mésimdhénésve (Astor & Benbenishty, 2019;

Berkowitz et al., 2017). Goddard et al. (2015) dhe Johnson & Stevens (2006)

kané treguar se perceptimet e nxénésve dhe mésimdhénésve pér klimén e
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shkollés jané té lidhura me arritjet akademike té nxénésve, ndérsa Johnson
& Shindler (2016) kané argumentuar se klima pozitive ndihmon né
motivimin dhe pérmirésimin e rezultateve sociale dhe té sjelljes.

Balyer (2012) véren se udhéheqésit e shkollave mund té ndikojné né arritjet
e nxénésve pérmes zhvillimit té njé mjedisi t&€ mbéshtetur dhe té sigurt.
Ndérsa Dufour & Mattos (2013) theksojné se udhéhegja éshté njé aftési qé
kérkon pérgatitje té specifikuar pér té nxitur reforma shkollore dhe pér té
pérmirésuar performancén e nxénésve. Sipas National School Climate
Council (2007), klima e shkollés pércakton cilésiné dhe karakterin e jetés
shkollore dhe ndihmon né krijimin e njé mjedisi té sigurt pér té nxénit.

Menaxhimi i shkollés éshté njé faktor kyg pér krijimin e njé klime pozitive.
Komunikimi efektiv dhe mbéshtetja pér nxénésit dhe stafin jané aspekte té
réndésishme pér té ndikuar né krijimin e njé mjedisi shkollor té sigurt dhe
mbéshtetés.

3. QELLIMIDHE PYETJET KERKIMORE

Qé&llimi i kétij studimi ishte té shqyrtonte ndikimin e menaxhimit né krijimin
dhe mirémbajtjen e njé klime pozitive né shkollé. Duke analizuar géndrimet
dhe pérvojat e drejtoréve té shkollave dhe mésimdhénésve, studimi kishte
synim té identifikonte strategjité, praktikat dhe faktorét kryesoré qé
kontribuonin né ndértimin e njé mjedisi mésimor té motivuar, té sigurt dhe
mbéshtetés pér nxénésit dhe stafin arsimor.

Pyetjet kérkimore:

1. Cili &shté roli i menaxhmentit né krijimin e klimés pozitive né
shkoll&?

2. Si e perceptojné mésimdhénésit rolin e menaxhmentit né krijimin e
klimés pozitive né shkollg?

3. Si e perceptojné drejtuesit e shkollés rolin e tyre né krijimin e
klimés pozitive né shkollg?
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4. Cilat strategji dhe praktika menaxheriale ishin mé té efektshme pér
promovimin e njé mjedisi bashképunues dhe mbéshtetés né
shkollé?

Studimi lidhur me klimén pozitive né shkollé, adreson njé céshtje qé ka
ndikim té drejtpérdrejté né cilésiné e edukimit dhe mirégenien e nxénésve e
stafit té shkollés. Ky studim synonte té kuptonte se si dhe sa menaxhmenti
mund té krijonte ose té kontribuonte né njé klimé pozitive né shkolla. Njé
klimé pozitive éshté thelbésore pér suksesin e ¢do institucioni, pasi ajo nxit
bashképunimin, kreativitetin dhe produktivitetin ndérmjet stafit mésimor,
prindérve, nxénésve dhe komunitetit.

4. METODOLOGJIA E STUDIMIT

Pér studimin e ndikimit t& menaxhmentit né krijimin e klimés pozitive té
shkollés, u pérdor njé gasje sasiore dhe cilésore, pasi fenomeni i klimés
shkollore éshté kompleks dhe kérkonte njé analizé té thelluar té
marrédhénieve mes aktoréve dhe faktoréve qé ndikojné né mijedisin
shkollor. Studimet e méparshme sugjerojné se gasja e pérzier éshté e
pérshtatshme pér temat komplekse sociale, pasi kombinimi i té dhénave
sasiore dhe cilésore ndihmon né krijimin e njé pasqyre té ploté dhe té
integruar té fenomenit (Creswell & Plano Clark, 2018; Johnson &
Onwuegbuzie, 2004).

Studimi pérdor njé kornizé pérshkruese dhe vlerésuese gé lidh pyetjet
kérkimore, géllimin dhe metodologjing, pér té analizuar ndikimin e
menaxhmentit né zhvillimin e njé atmosfere mésimore té motivuar dhe
mbéshtetése. Ai pérfshin grumbullimin e té dhénave nga drejtoré dhe
mésimdhénés pérmes pyetésoréve dhe intervistave gjysmé té strukturuara,
duke pérdorur analizén sasiore dhe cilésore pér té siguruar njé pasqyré té
ploté té klimés shkollore.

Popullata dhe mostra

Popullacioni né kété studim pérfshin mésimdhénésit e arsimit té mesém té
ulét (klasat 6-9) dhe udhéhegésit e shkollave té arsimit bazé né Kosové.
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Ndérsa pér mostér ky studim pérfshin njé mostér me 161 mésimdhénés dhe
25 drejtoré shkollash né arsimin bazé. Kjo mostér né aspektin gjeografik
pérfshin respodenté me vendbanim né zonat urbane dhe rurale. Tabela 1
prezanton karakteristikat e mostrés sé kétij studimi.

Tabela 1. Karakteristikat e mostrés sé mésimdhénésve dhe mostra e drejtoréve

Karakteristika Mostra e Mostra e
mésimdhénésve drejtoréve
Kategoria Pérgindja (%) Pérgindja (%)
Gjinia F 73.3% 72%
M 23.5% 28%
Mosha Mbi 50 vjeg 0% 12%
40-50 vjeg 40.3% 28%
30-40 vjeg 27% 44%
Nén 25 vjeg 4.4% 16%
Pérvoja Mbi 30 vjet 59% 4%
profesionale 21-30 vjet 11% 12%
11-20 vjet 8% 52%
6-10 vjet 7% 24%
Nén 5 vjet 15% 8%
Kualifikimi Arsimi 78% 40%
universitar
Nivel master 20.1% 48%
Tjetér 0% 12%
Vendbanimi Qytet 81.8% 68%
Fshat 17% 32%

Instrumentet

Pér kété qéllim, u pérdorén dy instrumente kryesore: pyetésori i anketés me
mésimdhénés dhe protokolli i intervistés gjysmé té strukturuar. Kéto
instrumente u zgjodhén pér té mbledhur té dhéna, duke mundésuar njé

kombinim té perspektivave té ndryshme dhe njé analizé gjithépérfshirése.
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Pyetésori pér mésimdhénés u hartua posacgérisht pér té mbledhur
informacione mbi géndrimet dhe pérvojat e tyre lidhur me klimén shkollore
dhe rolin e menaxhimit né kété proces. Ai pérfshinte njé shkallé Likert pér
vlerésimin e mbéshtetjes nga menaxhimi, mundésive pér zhvillim
profesional dhe cilésisé sé bashképunimit né shkollé. Pérmes pyetjeve té
strukturuara, pjesémarrésit ndané mendimet e tyre mbi faktorét gé ndikojné
né krijimin e njé klime pozitive, nivelin e pérdorimit té kétyre faktoréve né
praktiké dhe strategjité gé& menaxhmenti pérdor pér té pérmirésuar
atmosferén e pérgjithshme né shkollg.

Intervistat gjysmé té strukturuara u pérdorén pér té eksploruar mé né thellési
géndrimet e drejtuesve té shkollave mbi stilin e tyre té udhéhegjes dhe
strategjité pér krijimin e njé klime mbéshtetése, duke u fokusuar né
strategjité dhe praktikat menaxheriale qé ndihmojné né krijimin e njé klime
pozitive. Pyetjet ishin té hapura dhe té fokusuara né aspekte té tilla si
pérmirésimi i kushteve té punés, nxitja e bashképunimit dhe motivimi i stafit
dhe nxénésve. Ky instrument lehtésoi mbledhjen e té dhénave té vlefshme
mbi pérpjekjet menaxheriale dhe ndikimin e tyre né atmosferén e shkollés.

Té dhénat nga intervistat u mblodhén individualisht, duke ndjekur njé
protokoll té pércaktuar mé paré. Secila intervisté zgjati 45-50 minuta dhe
respondentét u kontaktuan paraprakisht pér té caktuar kohén dhe vendin e
takimit. Metoda e analizés sé pérmbajtjes e pérdorur pér kété studim
ndihmojé té shqyrtojmé termat dhe konceptet e shfaqura mé shpesh né tekst
(Vogrinc & Saqipi, 2020), té krijojmé fraza dhe fjali pér té formuar tema né
bazé té pyetjeve kérkimore dhe grupim té temave né kategori té pérgjithshme
para interpretimit pérfundimtar.

Procedura e mbledhjes dhe analiza e té dhénave

Té dhénat e studimit nga mostra e mésimdhénésve jané mbledhur me
pyetésorin e anketés dhe pérfshijné dimensionin demografik, si dhe pyetjet
me alternativa sipas shkallés sé Likerit. Ndérsa té dhénat e studimit nga
mostra e drejtoréve té shkollave jané mbledhur me ndihmén e protokollit té
intervistés, i cili ka pérfshiré pjesén demografike si dhe pyetjet e hapura qé
kané té béjné me rolin e tyre né krijimin e klimés pozitive né shkollé.
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Té dhénat nga pyetésorét me mésimdhénés u pérpunuan me procedura
standarde statistike dhe u paraqgitén né formé tabelare, duke pérdorur
softuerin SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). Ndérsa, té
dhénat nga intervistat me drejtoré té shkollave u analizuan duke pérdorur
analizén tematike, e cila u mbéshtet né njé proces kodimi deduktiv té
udhéhequr nga pyetjet e kérkimit, té cilat mbulonin rolin e tyre né krijimin
e klimés pozitive né shkollé.

5. REZULTATET E STUDIMIT

Rezultatet, gjetjet kryesore nga ky studim, jané organizuar dhe prezantohen
né dy pjesé, duke marré pér bazé géllimin dhe pyetjet kérkimore. Pjesa e
paré pérfshin gjetjet nga hulumtimi me mésimdhénés, ndérsa pjesa e dyté
pérfshin gjetjet nga hulumtimi me drejtoré té shkollave.

5.1. Gjetjet nga hulumtimi me mésimdhénés

Gjetjet kryesore nga hulumtimi me mésimdhénés pasqyrojné pyetjet e
hulumtimit drejtuar mésimdhénésve lidhur me rolin e menaxhmentit né
krijimin e klimés dhe kulturés sé shkollés, si dhe né pérmirésimin e cilésisé
sé mésimdhénies dhe mbéshtetjen e zhvillimit t& nxénésve. Nga analiza e
rezultateve té pyetésorit me mésimdhénés, gjetjet kryesore jané organizuar
né tri tema té cilat prezantohen né (i) Tabela 3: Faktorét gé ndikojné né
krijim té klimés pozitive né shkollé; Tabela 4: Niveli i masés sé pérdorimit
té faktoréve pér krijim té klimés pozitive; dhe Tabela 5: Masat dhe
strategjité qé pérdoré menaxhmenti i shkollés pér té krijuar klimén pozitive
né shkollé.

Faktorét gé ndikojné né krijim té klimés pozitive né shkollé

Piképamjet e mésimdhénésve lidhur me faktorét gé ndikojné né krijim té
klimés pozitive né shkollé jané shprehur pérmes 12 pohimeve té lidhura me
kété temé.
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Tabela 2. Faktorét gé ndikojné né krijim té klimés pozitive né shkollé

Pohimet e mésimdhénésve lidhur me faktorét gé ndikojné né krijim té klimés
pozitive né shkollé

Shkallet Liker< 5= Plotésisht pajtohem deri 1= Aspak nuk pajtohem (%)

5 4 3 2 1 M DS
Drejtori i shkollés ka vizion té 59.1 277 94 25 1 436 .867
garté pér shkollén
Zhvillimi dhe pérforcimi i 48.4 42.1 8.2 13 0 438 .695
rregullave dhe normave té shkollés
Promovimi i marrédhénieve 57.9 289 107 25 0 4.42 790

pozitive me kolegét

Ngritja e marrédhénieve pozitive 67.3 245 69 13 0 458 .684
me té gjithé nxénésit

Krijon partneritet shkollé-shtépi- 59.1 283 101 13 1 443 .830
komunitet
Zhvillimin e vazhdueshém 616 245 126 13 0 435 .817

profesional pér géllime e shkollés

Mbéshtet mésimdhénien dhe té 61.6 27 101 1.3 0 4.48 777
nxénit dhe ndérton kapacitete
profesionale

Mbéshtet mésimdhénésit né 717 15 107 13 1 455 841
zgjidhjen e problemeve

Sigurohet gé ambienti i shkollés té 66.5 215 108 13 0 452 .794
jeté i sigurt

Sigurohet gé cilésia e 654 226 107 13 0 452 .743
mésimdhénies dhe nxénies té jeté
né nivel

Sigurohet gé nga ambienti i miré e 71.7 138 119 25 0 455 .809
pozitiv té arrihet kénagésia e stafit
né puné

Zhvillon komunikim té 79.2 101 82 25 0 466 .743
vazhdueshém dhe efektiv me gjithé
stafin
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Rezultatet e tab.1 tregojné faktorét kryesoré qé kontribuojné né krijimin e
njé klime pozitive né shkollé, me theks né mbéshtetjen dhe pérmirésimin e
mjedisit mésimor. Pér vizionin e garté té drejtorit, 59.1% e mésimdhénésve
pajtohen plotésisht gé vizioni i tij ndihmon né pérmirésimin e ambientit
(M=4.36, DS=.867). Zhvillimi i rregullave té qgarta té shkollés vlerésohet i
réndésishém nga 48.4% (M=4.38, DS=.695), duke treguar rolin e strukturés
né mjedisin arsimor.

Gjithashtu, 57.9% e mésimdhénésve e vlerésojné lart promovimin e
marrédhénieve pozitive me kolegét (M=4.42, DS=.790), dhe 67.3% e
konsiderojné kyce ndértimin e marrédhénieve té mira me nxénésit (M=4.58,
DS=.684). Bashképunimi mes shkollés, familjes dhe komunitetit mbéshtetet
nga 59.1% (M=4.43, DS=.830), duke treguar réndésiné e kétij partneriteti
pér mirégenien e pérgjithshme.

Zhvillimi profesional i vazhdueshém mbéshtetet fugimisht nga 61.6% e
mésimdhénésve (M=4.35, DS=.817), ndérsa mbéshtetja pér mésimdhénie
cilésore dhe kapacitete profesionale gjithashtu vlerésohet lart (M=4.48,
DS=.777). Po ashtu, 71.7% e mésimdhénésve e vlerésojné mbéshtetjen né
zgjidhjen e problemeve si shumé té réndésishme (M=4.55, DS=.841), duke
theksuar nevojén pér mbéshtetje té vazhdueshme.

Siguria né shkollé éshté e réndésishme pér 66.5% té mésimdhénésve, té cilét
ndihen té mbéshtetur né sigurimin e njé mjedisi té sigurt (M=4.52,
DS=.794). Cilésia e mésimdhénies dhe nxénies gjithashtu ka njé vlerésim té
larté (M=4.52, DS=.743), duke reflektuar pérpjekjet pér standarde té larta.
Kénagésia e stafit, e pérkrahur nga 71.7% tregon njé lidhje mes mirégenies
sé stafit dhe klimés pozitive (M=4.55, DS=.809). Pérfundimisht,
komunikimi efektiv dhe i vazhdueshém mbéshtetet nga 79.2% si faktor ky¢
pér njé klimé té géndrueshme dhe bashképunuese (M=4.66, DS=.743). Kéto
té dhéna tregojné se kéta faktoré kontribuojné né pérmirésimin e
bashképunimit dhe cilésisé sé mésimdhénies né shkollgé.
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Niveli i masés sé pérdorimit té faktoréve pér krijim té klimés pozitive

Lidhur me nivelin e masés sé pérdorimit té faktoréve pér krijim té klimés
pozitive, mésimdhénésit jané shprehur pérmes 13 pohimeve té lidhura me
kété temé.

Tabela 3. Niveli i masés sé pérdorimit té faktoréve pér krijim té klimés pozitive

Perceptimet e mésimdhénésve lidhur me nivelin e masés sé pérdorimit té
faktoréve pér krijim té klimés pozitive né shkollé

Shkallet Liker< 4-shumé shpesh - 1-shumé pak (%)

4 3 2 1 M DS
Motivimin e mésimdhénésve 56.6 258 151 25 436 .830
Pérkrah aktivitetet mésimore gjaté 723 157 107 1.3 458 .783

mésimdhénies

Komunikimi efektiv i vazhdueshém me té 69.2 22 8.2 1.3 455 .801
gjithé stafin e shkollés

Mbéshtetja e vazhdueshme e 704 164 107 25 455 .785
mésimdhénésve

Shpérblimi dhe mirénjohja 52 377 75 31 433 .846
Krijon mjedis migésor né shkollé 56.6 258 145 3.1 4.36 .844
Krijon harmoni té pérgjithshme mes 59.1 264 126 19 443 .783

njerézve né shkollé

Pérdor gjuhés pozitive/lavdéruese ndaj té 68.6 208 6.9 38 454 .785
tjeréve

Bén vlerésim té barabarté, sipas merités 55.1 288 145 19 432 .881

Mirékupton dhe bashképunon ngusht¢ me  56.6 321 82 3.1 442 774
mésimdhénés.

Bashképunim té miré me komunitetindhe  54.7 365 5.7 3.1 443 .742
prindérit

Zbaton rregullat pér sjelljen e nxénésve né 66 264 19 57 453 .794
ményré konsistence né té gjithé shkollén
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Inkurajon stafin pér t& ndérmarré nismaté 63 296 57 1.9 4.48 794
reja

Krijon ndjenjén e sigurisé fizike dhe 623 277 63 38 4.48 778
social-emocionale té stafit

Rezultatet nga tabela 2 tregojné njé perceptim pozitiv té¢ mésimdhénésve pér
masat e menaxhimit qé mbéshtesin krijimin e njé klime pozitive né shkollé.
Motivimi i stafit pérkrahet shpesh, me 56.6% té mésimdhénésve gé e
konsiderojné kété faktor si té shpeshté (M=4.36, DS=.830). Mbéshtetja pér
aktivitetet mésimore éshté edhe mé e larté, me 72.3% Qé e vlerésojné
pozitivisht, duke treguar njé mbéshtetje t€ vazhdueshme nga menaxhimi
(M=4.58, DS=.783).

Komunikimi efektiv dhe i vazhdueshém me stafin gjithashtu ka njé vlerésim
té larté, ku 69.2% e konsiderojné praktiké té zakonshme (M=4.55,
DS=.801), duke nénvizuar réndésiné e komunikimit pér klimén pozitive.
Mbéshtetja e vazhdueshme pér mésimdhénésit &shté po ashtu e réndésishme,
me 70.4% té pjesémarrésve gé e vlerésojné pozitivisht (M=4.55, DS=.785).

Shpérblimi dhe mirénjohja pér mésimdhénésit kané gjithashtu njé
mbéshtetje té forté (M=4.33, DS=.846), duke treguar réndésiné e vlerésimit
té punés sé tyre pér njé mjedis pozitiv. Krijimi i njé mjedisi migésor
mbéshtetet nga 56.6% e mésimdhénésve (M=4.36, DS=.844) dhe pérdorimi
I gjuhés pozitive nga stafi ka njé mbéshtetje té gjeré, me 68.6% (M=4.54,
DS=.785), duke kontribuar né mirégenien e pérgjithshme. Zbatimi i
géndrueshém i rregullave té sjelljes pér nxénésit &shté vlerésuar lart, me 66%
té mésimdhénésve gé e konsiderojné kété praktiké si té shpeshté (M=4.53,
DS=.794). Nxitja e stafit pér t& ndérmarré nisma té reja gjithashtu ka njé
mbéshtetje té konsiderueshme (63%, M=4.48, DS=.794), duke treguar
hapésiré pér inovacion né mjedisin shkollor. Sé fundi, siguria fizike dhe
emocionale éshté vlerésuar shumé, me njé mesatare prej 4.48 dhe njé
devijim standard prej .778, duke theksuar réndésiné e njé ambienti té sigurt
pér stafin dhe nxénésit.
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Masat dhe strategjité gé pérdor menaxhmenti i shkollés pér té krijuar

klimén pozitive né shkollé

Lidhur me masat dhe strategjité gé pérdor menaxhmenti i shkollés pér té
krijuar klimén pozitive né shkollé, mésimdhénésit kané shprehur mendimin
e tyre pérmes 8 pohimeve té lidhura me kété temé.

Tabela 4. Masat dhe strategjité gé pérdor menaxhmenti i shkollés pér té krijuar
klimén pozitive né shkollé

Masat dhe strategjité gé pérdor menaxhmenti i shkollés pér té krijuar klimén

pozitive né shkollé

Shkallét Liker< 5= Plotésisht pajtohem- 1= Aspak nuk pajtohem

5

4

3

2

1

M

DS

Vendosja e njé vizioni té garté,
normave té shkollés, synimeve
dhe pritshmérive gé mbéshtesin
siguriné sociale, emocionale dhe
fizike

Krijimi i sigurisé né shkollé pér
njé klimé mé pozitive
Mbéshtetja e nxénésve si dhe
pérfshirja e prindérve né hartimin
e politikave dhe té praktikave té
mira né shkollé

Angazhimi/pérfshirja e t&
gjithave pa dallim té pozités sé
tyre

Pércaktimi i kufizimeve
népérmjet rregullave té shkollés
dhe klasés

Krijimi i pérvojave argétuese dhe
pozitive

Krijimi i njé ambienti té
shéndetshém fizik, emocional dhe
social pér rritjen e nxénésve

Pérmirésimin e klimés aktuale té
shkollés pérmes vlerésimeve dhe
anketave objektive.

43.4

57.2

53.5

61

64.2

50.9

56

50.3

45

33

35

28

26

35

36

4

9.4

5.7

9.4

6.3

6.9

10.1

6.9

5.7

1.9

3.8

2.5

3.8

3.1

2.5

1.3

1.3

0

1.3

1.3

1.3

4.30

4.44

4.39

4.43

451

4.32

4.47

4.38

718

.768

762

.868

762

.852

.682

.761
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Rezultatet e tabelés 3 tregojné njé mbéshtetje té forté nga stafi pér strategjité
menaxheriale gé synojné krijimin e njé klime pozitive né shkollé. Strategji
si vendosja e njé vizioni té garté dhe rregullave gé mbéshtesin siguriné
emocionale, fizike dhe sociale, jané vlerésuar lart nga pjesémarrésit, me njé
mesatare prej 4.30 (DS =.718), gé tregon pérgendrim té larté té pérgjigjeve
pozitive.

Siguria né shkollé rezulton ndér masat mé té vlerésuara, duke arritur
mesataren mé té larté prej 4.44 dhe pérkrahjen e 57.2% té mésimdhénésve
gé jané "plotésisht dakord", duke e vendosur siguring si njé element ky¢ pér
njé ambient té favorshém. Pérfshirja e nxénésve dhe prindérve né hartimin
e politikave dhe praktikave té mira ka gjithashtu mbéshtetje té larté, me njé
mesatare prej 4.39 (DS = .762), duke sugjeruar réndésiné e pérfshirjes sé
komunitetit.

Angazhimi gjithépérfshirés i stafit ka njé mesatare prej 4.43 (DS = .868),
duke theksuar réndésiné e pérfshirjes kolektive pér té nxitur bashképunimin.
Rregullat e shkollés dhe té klasés jané pranuar gjerésisht, me njé mesatare
prej 4.51 dhe mbéshtetjen e 64.2% té pjesémarrésve, qé i konsiderojné té
nevojshme pér njé mjedis té disiplinuar dhe té sigurt.

Masat pér pérmirésimin e klimés, si krijimi i pérvojave pozitive dhe
argétuese, kané njé mesatare prej 4.32, ndérsa krijimi i njé ambienti té
shéndetshém fizik, emocional dhe social, &shté shumé i mbéshtetur, me njé
mesatare prej 4.47 (DS = .682). Pérdorimi i anketave pér vlerésimin e klimés
ka njé mesatare prej 4.38, duke treguar se vlerésimet periodike ndihmojné
né adresimin e perceptimeve dhe nevojave té nxénésve dhe té stafit.

5.2. Gjetjet nga hulumtimi me drejtoré té shkollave

Gjetjet kryesore nga hulumtimi me drejtoré shkolle jané té organizuara né
gjashté tema, té cilat jané té lidhura me pyetjet e hulumtimit drejtuar
drejtoréve té shkollave. Gjetjet né kuadér té kétyre temave véné né pah
réndésiné e udhéheqjes sé drejtorit té shkollés né pérmirésimin e mjedisit té
té nxénit dhe mirégenies sé nxénésve dhe mésimdhénésve, si dhe ndikimin
gé ka drejtori né krijimin e njé ambienti té sigurt, bashképunues dhe té
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respektueshém. Njé pérmbledhje e gjetjeve té késaj pjese paraqgitet sipas
temave né pjesén vijuese.

Pérshkrimi i klimés né nivel shkolle

Hulumtimi mbi klimén shkollore nxori né pah disa aspekte kyce qé
kontribuojné né krijimin e njé mjedisi té favorshém pér mésimdhénien dhe
mésimnxénien. Drejtuesit e shkollave theksuan réndésiné e ndértimit té njé
klime bashképunuese dhe mbéshtetése, duke véné né pah se njé mjedis i tillé
krijohet kur té gjithé anétarét e komunitetit shkollor ndihen té pérkrahur dhe
té vlerésuar.

Njé drejtor pérshkruan atmosferén e shkollés duke théné: "Né shkollén toné
klima éshté e nivelit té larté. Ka bashképunim dhe respekt midis té gjithéve.
Mésimdhénésit jané té pérkushtuar dhe té pérgjegjshém”(N1). Ky citat
tregon se marrédhéniet ndérpersonale dhe angazhimi i stafit pér detyrat e
tyre kontribuojné né ruajtjen e njé klime pozitive. Njé tjetér drejtor thekson
se roli i drejtoréve né nxitjen e njé komunikimi té hapur éshté vendimtar pér
krijimin e njé mjedisi té besueshém dhe gjithépérfshirés:"Uné besoj se si
drejtor, kam njé ndikim t& madh né krijimin e klimés sé shkollés. Angazhimi
im éshté i madh pér njé komunikim té hapur"(N7).

Pjesémarrésit gjithashtu vlerésuan zhvillimin profesional t&¢ mésimdhénésve
si njé faktor esencial pér pérmirésimin e cilésisé s& mésimdhénies dhe té
klimés shkollore. Njé drejtor thekson: "Njé klimé pozitive pérfshin
mbéshtetjen e stafit né zhvillimin profesional. Mésimdhénésit né shkollén
time kané mundési té mésojné nga njéri-tjetri*(N9). Ky géndrim thekson
réndésiné e bashképunimit mes mésimdhénésve pér té ndaré praktikat mé té
mira dhe pér té zhvilluar kompetencat e tyre. Gjithashtu, siguria dhe
mbéshtetja pér nxénésit jané pérmendur si prioritet kryesor pér krijimin e njé
mjedisi pozitiv. Njé drejtor tjetér shprehet: "Njé klimé pozitive né shkollén
toné éshté njé mjedis ku nxénésit ndihen té sigurt dhe té pérkrahur'(N16).
Ky citat thekson pérpjekjet e drejtoréve pér té adresuar sfidat gé mund té
ndikojné né mirégenien e nxénésve, si presioni social apo ngacmimet.

Angazhimi i komunitetit dhe prindérve né jetén shkollore u konsiderua
gjithashtu thelbésor pér krijimin e njé rrjeti mbéshtetés. Njé drejtor
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thekson:"Kur prindérit jané té angazhuar dhe bashképunojné me stafin e
shkollés, ne krijojmé njé rrjet mbéshtetés pér nxénésit"(N19). Ky
bashképunim ndihmon né krijimin e njé ndjenje pérkatésie dhe motivimi pér
té gjithé anétarét e komunitetit shkollor.

Njé sfidé e réndésishme gé u pérmend ishte stresi i shkaktuar nga
pritshmérité e jashtme dhe presioni i performancés, gé ndikon si né staf ashtu
edhe né nxénés. Njé drejtor thekson: "Mundohem gé té ofroj mbéshtetje
emocionale dhe praktike pér stafin, né ményré qé ata té mund té pérballojné
presionet”(N21). Ky reagim nénvizon rolin mbéshtetés té drejtoréve pér té
ruajtur njé atmosferé té shéndetshme, pavarésisht sfidave té jashtme.

Té dhénat tregojné se klima shkollore e ndikuar nga drejtuesit luan njé rol
ky¢ né pérmirésimin e cilésisé sé mésimdhénies dhe té nxénies. Drejtorét
kontribuojné né kété klimé pérmes komunikimit té hapur, mbéshtetjes sé
zhvillimit profesional té stafit, angazhimit té komunitetit dhe pérpjekjeve pér
té pérballuar sfidat e jashtme.

Elementet kryesore gé e béjné njé klimé pozitive né shkollé

Té dhénat e mbledhura nga intervistat ofrojné njé pasqyré autentike dhe
gjithépérfshirése mbi elementet qé ndihmojné né krijimin e njé klime
pozitive né shkollé. Pérmes analizés logjike dhe té ndérlidhur té kétyre té
dhénave, mund té identifikohen lidhjet mes faktoréve gé kontribuojné né
pérmirésimin e mjedisit shkollor. Cdo pjesémarrés ka ofruar mendimet e tij
né lidhje me elementét kryesoré, si bashképunimi, udhéhegja efektive,
pérfshirja e stafit, komunikimi, zhvillimi profesional dhe lidhjet me
komunitetin, duke ruajtur integritetin e té dhénave dhe duke siguruar njé
pasqyré té sakté dhe té besueshme.

Njé drejtor thekson réndésiné e marrédhénieve té forta dhe bashképunuese
mes mésimdhénésve, nxénésve dhe prindérve si njé faktor esencial pér
pérmirésimin e angazhimit dhe arritjeve né shkollé. Ai pohon:"Njé klimé
pozitive né shkollé kuptohet kur mésimdhénésit, nxénésit dhe prindérit té
kené marrédhénie té forta dhe té mira. Kur té gjithé bashképunojné dhe
ndihen pjesé e njé ekipi, pérmirésohet edhe angazhimi”(N3). Po ashtu, njé
tjetér drejtues nénvizon se udhéhegja efektive éshté kyce pér njé klimé
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pozitive, duke u shprehur: "Drejtori duhet té jeté i pranishém né té gjitha
aspektet e shkollés — gé nga bashképunimi me mésimdhénésit, deri te
ndérveprimi me nxénésit dhe prindérit"(N13).

Pjesémarrésit e tjeré theksojné nevojén pér pérfshirje té mésimdhénésve né
proceset vendimmarrése, duke krijuar njé mjedis mé té hapur dhe
bashképunues: "Kur mésimdhénésit ndihen té pérfshiré né vendimet e
shkollés dhe kané njé zé né proceset gé prekin klasat e tyre, klima béhet mé
e hapur dhe mé bashképunuese"(N15). Gjithashtu, njé drejtues tjetér thekson
réndésiné e komunikimit té hapur dhe transparent né shkollé pér té zgjidhur
problemet dhe pér té rritur transparencén: "Pér mendimin tim, komunikimi
éshté celési kyc pér cdo klimé pozitive né shkollé"(N8).

Elementet e sigurisé fizike dhe emocionale jané po ashtu té theksuara si
faktori themelor pér krijimin e njé mjedisi pozitiv: "Siguria fizike dhe
emocionale éshté themelore dhe nxénésit dhe stafi duhet té ndihen té sigurt
pér té mésuar, punuar dhe pér té shprehur mendimet e tyre"(N12).
Pjesémarrésit gjithashtu theksojné réndésiné e mbéshtetjes pér zhvillimin
profesional té stafit pér té pérmirésuar aftésité e mésimdhénésve dhe pér té
pérballuar sfidat:"Mésimdhénésit duhet té ndihen té mbéshtetur dhe té kené
mundési pér té zhvilluar aftésité e tyre profesionale™(N21).

Té dhénat sugjerojné se njé klimé pozitive né shkollé krijohet kur ka njé
lidhje té forté midis shkollés dhe komunitetit, sic theksohet nga njé
pjesémarrés tjetér: "Njé klimé e shkollés éshté mé e shéndetshme kur ka njé
lidhje té forté midis shkollés dhe komunitetit dhe angazhimi i prindérve e
komunitetit né jetén e shkollés krijon njé mjedis mé té mbéshtetés pér
nxénésit dhe nxit rritjen e tyre"(N23).

Té dhénat sugjerojné se krijimi i njé klime pozitive né shkollé kérkon njé
gasje gjithépérfshirése, ku udhéheqgja, bashképunimi, komunikimi, siguria
dhe zhvillimi profesional jané elementé kryesoré pér arritjen e kétij géllimi.

Roli i menaxhmentit té shkollés né krijimin e klimés pozitive

Gjetjet e hulumtimit pér rolin e menaxhmentit té shkollés né krijimin e njé
klime pozitive tregon se menaxhmenti luan njé rol kyc né zhvillimin e njé
mjedisi arsimor mbéshtetés dhe frymézues. Menaxhmenti, pérmes
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udhéhegjes strategjike dhe vizionit té garté, mundéson njé drejtim té
unifikuar pér té gjithé aktorét e pérfshiré, duke krijuar njé kulturé
bashképunimi dhe komunikimi té hapur. Si¢ theksohet nga njé drejtor,
"Menaxhmenti duhet té jeté lider strategjik, duke krijuar njé vizion té garté
dhe njé plan té pérbashkét pér suksesin e shkollés™ (N2), i cili bén t& mundur
njé mjedis té sfidueshém, por gjithashtu motivues, ku té gjithé jané té
angazhuar pér arritjen e géllimeve té pérbashkéta.

Njé tjetér aspekt i réndésishém éshté sigurimi i njé mjedisi té sigurt dhe
mbéshtetés, ku té gjithé ndihen té mbrojtur dhe té pérfshiré, si¢ theksohet né
citatin:"Roli yné éshté té sigurojmé gé shkolla té jeté njé vend i sigurt dhe
mbéshtetés pér té gjithé" (N4). Struktura té garta dhe rregullat e caktuara
krijojné njé mjedis té organizuar gé ndihmon né ruajtjen e disiplinés dhe né
sigurimin e kushteve té nevojshme pér mésimdhénie efektive. Ky mjedis jo
vetém g€ mbéshtet nxénésit, por gjithashtu pérmiréson mirégenien
emocionale dhe sociale té stafit.

Pér mé tepér, mbéshtetja pér zhvillimin profesional té stafit éshté e
domosdoshme pér pérmirésimin e cilésisé sé mésimdhénies dhe arritjeve té
nxénésve. Si¢ theksohet nga njé drejtor né intervisté, "Menaxhmenti ka pér
detyré té ofrojé mbéshtetje dhe zhvillim profesional pér mésimdhénésit dhe
stafin” (N7), duke ofruar mundési pér trajnime té vazhdueshme dhe rritjen e
aftésive profesionale. Ky proces éshté i lidhur ngushté me cilésing e arsimit,
pasi njé staf i trajnuar miré éshté mé i afté té pérballojé sfidat dhe té sigurojé
rezultate mé té mira pér nxénésit.

Njé element tjetér i réndésishém éshté komunikimi i hapur dhe transparent
midis menaxhmentit, stafit, nxénésve dhe prindérve, gé ndihmon né
forcimin e besimit dhe marrédhénieve té géndrueshme. Si¢ shprehet njé
drejtor: "Njé nga detyrat kryesore t€ menaxhmentit éshté té sigurojé njé
komunikim té hapur dhe transparent™ (N12). Kjo mundéson pérfshirjen e té
gjitha paléve né vendimmarrje, duke siguruar qé té gjithé ndihen té dégjuar
dhe té vlerésuar dhe pérmiréson bashképunimin né té gjitha nivelet e
shkollés.

Po ashtu, kultura e bashképunimit ndérmjet stafit éshté njé tjetér shtyllé e
réndésishme pér krijimin e njé klime pozitive. Si¢ theksohet nga njé tjetér
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drejtor: "Roli yné éshté té nxisim njé kulturé bashképunimi midis anétaréve
té stafit" (N15). Kjo mundéson ndarjen e ideve dhe praktikave té mira, si dhe
krijimin e mundésive pér puné né grup dhe mbéshtetje té ndérsjellé, cka
pérmiréson efikasitetin dhe motivimin e stafit.

Menaxhmenti i shkollés ka njé rol té réndésishém né krijimin e njé klime
pozitive pérmes udhéheqjes strategjike, sigurimit té njé mjedisi té sigurt dhe
mbéshtetés, promovimit té zhvillimit profesional dhe nxitjes sé komunikimit
té hapur dhe bashképunimit.

Roli i personelit té shkollés né krijimin e klimés pozitive

Gjetjet mbi rolin e personelit té shkollés né krijimin e njé klime pozitive
theksojné réndésiné e bashképunimit, etikés profesionale, mbéshtetjes pér
nxénésit dhe angazhimit té vazhdueshém né zhvillimin profesional.
Personeli i shkollés ka pérgjegjésiné pér té krijuar njé atmosferé qé ndikon
drejtpérdrejt né mésimdhénie, zhvillimin e nxénésve dhe mirégenien e
shkollés.

Sa i pérket rolit té personelit né krijim té klimés pozitive, njé drejtor thekson
se “Personeli i shkollés ka pérgjegjésiné pér té modeluar sjellje pozitive dhe
té pergjegishme”’(N3). Kjo éshté e réndésishme, pasi mésimdhénésit dhe
stafi duhet té veprojné me integritet dhe respekt, duke krijuar njé shembull
pér nxénésit dhe duke ndihmuar né ndértimin e njé kulture bashképunimi.
Kur ata pérmbushin standarde té larta etike, nxénésit mund té mésojné nga
shembulli i tyre, duke krijuar njé mjedis respekti dhe bashképunimi né
shkollé.

Njé tjetér drejtor thekson se “Personeli i shkollés duhet té bashképunojé dhe
té mbéshtesé njéri-tjetrin né ményré té hapur dhe konstruktive”’(N4). Ky
bashképunim éshté thelbésor pér ruajtjen e njé klime té shéndetshme dhe
funksionale né shkollé. Mbéshtetja dhe ndihma e ndérsjellé ndérmjet
kolegéve ndihmon né ndértimin e njé ekipi té forté gé punon pér té njéjtin
géllim: suksesin e nxénésve dhe pérmirésimin e mjedisit shkollor.

Té dhénat gjithashtu tregojné se ndjeshméria dhe pérkushtimi i stafit ndaj
mirégenies sé nxénésve &shté njé tjetér aspekt i réndésishém. Sic theksohet
nga njé drejtor, “Personeli duhet té tregojé ndjeshméri dhe pérkushtim ndaj

55



I K érkime Pedagogjike

miréqenies sé nxénésve”(N8). Kur mésimdhénésit dhe stafi jané té
pérkushtuar pér krijimin e njé mjedisi té sigurt dhe mbéshtetés, nxénésit
ndihen mé té motivuar dhe té gatshém pér té mésuar. Kjo, si¢ theksohet né
njé tjetér intervisté, “Secili mésimdhénés ka pérgjegjésiné pér té krijuar njé
klimé pozitive brenda klasés sé tij,” (N14) pasi njé klasé e organizuar dhe e
mbéshtetur ndihmon né ndértimin e klimés pozitive té pérgjithshme té
shkollés.

Njé aspekt tjetér i réndésishém éshté aftésia pér té menaxhuar konfliktet né
ményré konstruktive. Si¢ theksohet nga njé drejtor, “Personeli duhet té
trajtojé konfliktet né ményré konstruktive dhe té jeté né gjendje té menaxhojé
situata té véshtira me maturi” (N15). Zgjidhja e konflikteve né ményré té
geté dhe té drejté éshté thelbésore pér ruajtjen e harmonisé dhe ndértimin e
njé mjedisi pozitiv pér té gjithé.

Pér mé tepér, angazhimi i personelit né zhvillimin e vazhdueshém
profesional éshté njé element kyc né pérmirésimin e klimés shkollore. Si¢
shprehet njé drejtor, “Kur stafi éshté i pérkushtuar pér té mésuar gjéra té
reja dhe pér té rritur aftésité e tyre, kjo ndihmon né ndértimin e njé klime té
forté té pérkushtimit dhe pérmirésimit té vazhdueshém’(N17). Ky
pérkushtim rrit atmosferén e inovacionit dhe motivimit né shkollé, duke
ndikuar pozitivisht né pérvojén e nxénésve dhe kolegéve.

Gjithashtu, promovimi i diversitetit dhe gjithépérfshirjes éshté njé aspekt
tjetér gé theksohet nga njé drejtor: “Personeli i shkollés duhet té promovojé
diversitetin dhe gjithépérfshirjen, duke krijuar njé mjedis ku té gjithé
nxénésit ndihen té pérfshiré dhe té respektuar”(N19). Ky angazhim pér té
respektuar dhe vlerésuar dallimet ndihmon né krijimin e njé kulture té
barazisé dhe respektit gé éshté thelbésore pér njé mjedis arsimor pozitiv dhe
mbéshtetés.

Roli i personelit té shkollés &shté ky¢ pér ndértimin e njé klime pozitive dhe
té harmonizuar, si¢ theksohet nga njé drejtor tjetér: “Personeli luan njé rol
té réndésishém né mbéshtetjen e vizionit dhe misionit té shkollés. Kur té
gjithé ndjekin vlerat e pérbashkéta té shkollés dhe pérmbushin objektivat,
krijohet njé mjedis pozitiv dhe i harmonizuar gé ndikon né suksesin e
pérgjithshém té nxénésve "(N22). Kjo tregon se pérkushtimi i personelit ndaj
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vizionit dhe misionit té shkollés éshté i nevojshém pér té siguruar njé mjedis
té organizuar dhe té suksesshém pér nxénésit.

Masat dhe strategjité pér té krijuar klimén pozitive

Rezultatet nga gjetjet mbi masat dhe strategjité pér té krijuar njé klimé
pozitive né shkollé tregojné se krijimi i njé mjedisi edukativ té suksesshém
kérkon njé angazhim té pérbashkét nga té gjithé aktorét e shkollés, duke
pérfshiré menaxhmentin, stafin, nxénésit dhe komunitetin. Pjesémarrja e
mésuesve né proceset vendimmarrése dhe ndarja e pérgjegjésive, Si¢
theksohet nga njé ndér citimet, "Pér té krijuar njé klimé pozitive, ne
aplikojmé modele té udhéheqgjes ku ndajmé pérgjegjési dhe detyra™ (N1),
éshté thelbésore pér ndértimin e njé ndjenje angazhimi dhe pronésie brenda
stafit. Ky proces éshté pérforcuar mé tej nga takimet e rregullta dhe aktivitete
sociale qé forcojné marrédhéniet ndérpersonale dhe ndihmojné né ndértimin
e njé kulture ekipore té forté: "Ndér masat gé pérmirésojné klimén éshté
fokusi né nxitjen e bashképunimit té stafit dhe ndértimin e njé kulture té forté
ekipore. Kjo pérfshin takime té rregullta té stafit ku ndahen ide dhe pérvojat
dhe organizohen aktivitete sociale gé forcojné marrédhéniet midis anétaréve
té stafit"(N5).

Zhvillimi profesional i stafit éshté njé tjetér masé e réndésishme. Si¢ u
theksua, "Njé masé e réndésishme pér té krijuar njé klimé pozitive éshté
ofrimi i mundésive pér zhvillim profesional pér mésimdhénésit" (N9),
trajnimi i rregullt ndihmon né pérmirésimin e aftésive profesionale té
mésuesve dhe né pérballimin e sfidave arsimore. Ky pérmirésim ka njé
ndikim té drejtpérdrejté né pérparimin e klimés pozitive, duke ofruar
mundési pér zhvillim dhe shkémbim pérvojash midis stafit.

Ndértimi i marrédhénieve té shéndetshme dhe mbéshtetése, si¢ u theksua
nga njé tjetér citat: "Njé klimé pozitive fillon me marrédhéniet e shéndetshme
midis mésimdhénésve dhe nxénésve” (N12), &shté njé komponent kyg i njé
mjedisi té suksesshém shkollor. Kéto marrédhénie jané té mbéshtetura nga
vlerésimi dhe shpérblimi i pérpjekjeve té stafit dhe nxénésve sipas
respodentit “Njé nga masat gé marrim éshté vilerésimi i pérpjekjeve té stafit
dhe nxénésve. Ne organizojmé ngjarje ku shpérblejmé arritjet dhe
pérpjekjet, gjé gé ndihmon né rritjen e motivimit dhe moralit té té gjithé
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komunitetit shkollor.”(N14) dhe krijimi 1 njé mjedisi té sigurt dhe té
mbéshtetur éshté i nevojshém pér sigurimin e mirégenies emocionale dhe
fizike té té gjithé komunitetit shkollor:"Siguria dhe mirégenia jané
themelore pér njé klimé pozitive. Ne fokusohemi né krijimin e njé mjedisi té
sigurt fizik dhe emocional, ku nxénésit dhe stafi ndihen t& mbrojtur dhe té
mbéshtetur né ¢cdo moment"(N17).

Po ashtu, pérfshirja e prindérve dhe komunitetit né jetén e shkollés, sic
theksohet né citatin: "Ne pérfshijmé prindérit dhe komunitetin né jetén e
shkollés pérmes takimeve, aktiviteteve dhe komunikimit té hapur” (N18),
éshté njé masé qé nxit angazhimin dhe krijon njé ndjenjé pérkatésie. Njé
klimé pozitive nxit gjithashtu njé respekt dhe festim té diversitetit, ku secili
nxénés ndihet i pérfshiré dhe i vlerésuar: "Pér té krijuar njé klimé pozitive,
ne promovojmé njé kulturé té gjithépérfshirjes dhe diversitetit, ku secili
nxénés dhe anétar i stafit ndihet i respektuar dhe i pérfshiré té gjithé,
pavarésisht prejardhjes sé tij. Organizojmé aktivitete qé festojné diversitetin
dhe i mésojmé nxénésit té respektojné dallimet”(N20).

Pér té siguruar njé pérmirésim té vazhdueshém té klimés shkollore, kryerja
e vlerésimeve dhe mbledhja e feedback-ut jané té nevojshme pér té
identifikuar nevojat dhe fushat qé kérkojné pérmirésim, si¢ éshté pérmendur
né citatin: "Ne kryejmé vlerésime té rregullta t& klimés sé shkollés pérmes
anketave dhe mbledhjes sé feedback-ut nga stafi, nxénésit dhe prindérit"
(N24). Ky proces i vazhdueshém siguron gé shkolla evoluon pér té
pérmbushur nevojat e té gjithé komunitetit, duke ndihmuar né krijimin e njé
mjedisi té géndrueshém dhe mbéshtetés.

Masat dhe strategjité e ndjekura pér té krijuar njé klime pozitive né shkollé
jané té shumta, duke pérfshiré angazhimin e stafit, zhvillimin profesional,
ndértimin e marrédhénieve pozitive, pérfshirjen e prindérve dhe komunitetit,
si dhe vlerésimin dhe monitorimin e vazhdueshém té klimés shkollore.

Faktorét gé ndikojné né krijimin e klimés pozitive né shkollé

Gjetjet pér faktorét gé ndikojné né krijimin e njé klime pozitive né shkollé
tregojné se klima éshté rezultat i njé séré faktorésh té lidhur ngushté me
mjedisin, marrédhéniet ndérpersonale dhe strukturat organizative. Sipas
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drejtoréve té shkollave, njé nga faktorét kyc éshté krijimi i njé atmosfere
mbéshtetése dhe bashképunuese midis mésuesve, stafit administrativ dhe
nxénésve. Si¢ theksohet, "Njé atmosferé e mbéshtetjes dhe bashképunimit
midis mésuesve, stafit administrativ dhe nxénésve, ndihmon né ndértimin e
marrédhénieve pozitive dhe krijimin e klimés pozitive né shkollé" (N1), duke
Krijuar njé bazé té forté pér njé klimé té shéndetshme dhe produktive.

Marrédhéniet ndérpersonale jané njé tjetér faktor esencial né ndértimin e njé
klime pozitive, pasi ndihmojné né forcimin e lidhjeve dhe bashké&punimit
brenda shkollés. Drejtorét theksojné réndésiné e njé kulture gé promovon
respektin, ndihnmén dhe pérgjegjésing, si¢ éshté pérmendur né citatin:"Njé
kulturé gé promovon respektin, ndihmén dhe té genit pérgjegjés ndihmon né
ndértimin e njé klime pozitive" (N4). Kéto vlera jané té domosdoshme pér
krijimin e njé ambienti ku secili ndihet i respektuar dhe i vlerésuar.

Kushtet fizike dhe infrastruktura e shkollés gjithashtu luajné njé rol té
réndésishém. Si¢ éshté pérmendur, “Njé ambient i pastér, térheqés dhe i
mirémbajtur ndihmon né rritjen e moralit dhe produktivitetit té nxénésve dhe
stafit” (N3). Ky ambient mbéshtet ndjeshém atmosferén e shkollés dhe ka
njé ndikim té drejtpérdrejté né motivimin dhe pérpjekjet e té gjithéve.

Njé tjetér faktor qé ka réndési éshté politika e menaxhimit té sjelljes dhe
zgjidhjes sé konflikteve. Drejtorét theksojné se "Njé politiké gé promovon
menaxhimin pozitiv té sjelljes dhe zgjidhjen e konflikteve kontribuon né njé
ambient mé té geté dhe produktiv' (N17). Kjo gasje nxit njé mjedis té geté
dhe harmoni pér nxénésit dhe stafin.

Po ashtu, zhvillimi profesional i stafit éshté njé komponent i réndésishém
pér ndértimin e njé klime pozitive, pasi "Ofrimi i mundésive pér zhvillim
profesional pér mésimdhénésit dhe stafin ndihmon né rritjen e kualifikimeve
dhe angazhimit té tyre” (N18). Ky angazhim i stafit éshté jetik pér
pérmirésimin e performancés arsimore dhe pér krijimin e njé mjedisi té
géndrueshém dhe mbéshtetés.

Pjesémarrja e prindérve dhe bashképunimi me komunitetin jané gjithashtu

té réndésishme pér krijimin e njé klime pozitive né shkollé. Si¢ theksohet

nga drejtorét, "Pjesémarrja e prindérve né aktivitetet e shkollés dhe

mbéshtetja e tyre pér arritjet e fémijéve éshté thelbésore pér njé klimé
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pozitive" (N11), duke e forcuar késhtu lidhjen dhe mbéshtetjen midis
shkollés dhe komunitetit mé té gjeré. Ky angazhim ndihmon né motivimin
e nxénésve dhe rritjen e vémendjes pér arritjet e tyre.

Faktorét gé ndikojné né krijimin e njé klime pozitive jané té shumté dhe té
ndérthurur, pérfshiré atmosferén e mbéshtetjes dhe bashképunimit,
marrédhéniet ndérpersonale, kushtet fizike dhe infrastruktura e shkollés,
politikat e menaxhimit té sjelljes, zhvillimi profesional i stafit dhe pérfshirja
e prindérve dhe komunitetit.

6. DISKUTIMI | REZULTATEVE

Té dhénat e mbledhura tregojné njé pérfagésim té larté t¢ mésimdhénésve
me pérvojé té gjaté dhe arsim universitar, gé sugjeron njé lidhje té ngushté
midis pérvojés dhe krijimit té njé klime pozitive né shkollé. Pjesémarrésit e
studimit jané kryesisht t&¢ moshés mesatare (40-50 vje¢), me 59% qé kané
mbi 11 vjet pérvojé dhe 78% qé kané pérfunduar arsimin universitar, ndérsa
20.1% kané njé diplomé master. Ky pérgendrim i mésimdhénésve té
kualifikuar pérbén njé potencial pér pérmirésimin e cilésisé sé mésimdhénies
dhe ndértimin e njé klime shkollore té shéndetshme.

Né pérputhje me literaturén, si¢ pérmendin Ingersoll (2012) dhe Klassen dhe
Tze (2014), mésimdhénésit e rinj shpesh pérballen me sfida né menaxhimin
e klasés, gé ndikojné né cilésiné e mésimdhénies dhe klimén né shkollé.
Ndryshe nga kjo, pérvoja e gjaté profesionale e mésimdhénésve né kété
studim rezulton té keté njé ndikim pozitiv né géndrueshmériné e mjedisit
dhe mirégenien e nxénésve. Po ashtu, menaxhimi efektiv i drejtuesve éshté
vlerésuar pozitivisht, me shumicén e pjesémarrésve gé pajtohen se vizioni
dhe udhéheqja e drejtorit ndikojné né krijimin e njé klime pozitive. Kjo
mbéshtetet nga literatura ndérkombétare qé thekson se drejtuesit e garté dhe
mbéshtetés kontribuojné né cilésiné e mésimdhénies dhe nxeénies
(Leithwood & Jantzi, 2006).

Né lidhje me normat dhe rregullat e shkollés, 48.4% e pjesémarrésve
vlerésojné pozitivisht gartésiné e strukturés, gé ndihmon né krijimin e njé
mjedisi ku té gjithé ndihen té respektuar. Kjo pérputhet me kérkimet gé
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tregojné se normat e garta pérforcojné bashképunimin dhe mirégenien né
ambientet shkollore. Marrédhéniet pozitive ndérmjet mésimdhénésve dhe
nxénésve, gé mbéshteten nga 67.3% e pjesémarrésve, jané gjithashtu faktoré
esencialé né motivimin dhe angazhimin né procesin mésimor.

Komunikimi efektiv éshté vlerésuar si njé tjetér element i réndésishém pér
klimén pozitive té shkollés, me 79.2% té pjesémarrésve qé pajtohen se
lidershipi i shkollés mbéshtet komunikimin e qarté dhe pérfshin té gjithé
stafin. Siguria né ambientin shkollor é&shté gjithashtu njé aspekt qé
kontribuon né njé klimé té géndrueshme, me 66.5% qé raportojné se ndihen
té sigurt né shkollé. Megjithaté, vetém 52% e mésimdhénésve raportojné
shpérblime té rregullta, duke sugjeruar njé nevojé pér rritje té transparencés
dhe drejtésisé né shpérblimin e meritave, pér té forcuar mé tej motivimin e
stafit.

Rezultatet nga intervistat me drejtorin e shkollés pérforcojné idené e
réndésisé sé komunikimit té garté dhe pérfshirjes sé té gjithé aktoréve né
vendimmarrje. Drejtori promovon njé gasje té kuptueshme dhe edukative
ndaj konflikteve, duke kontribuar né njé mjedis té mbéshtetur dhe pérfshirés.
Kéto pérfundime jané né pérputhje me literaturén mbi klimén e shkollés, qé
thekson se udhéheqésit e afté pér té ndértuar marrédhénie té forta dhe pér té
pérfshiré té gjithé aktorét né procesin vendimmarrés kané njé ndikim pozitiv
né klimén dhe cilésiné e pérgjithshme té shkollés (Day et al., 2016).

Rezultatet sugjerojné se pérvoja dhe kualifikimi i mésimdhénésve,
menaxhimi efektiv, dhe komunikimi i qarté jané faktoré esencialé né
krijimin e njé klime pozitive shkollore. Edhe pse disa fusha, si shpérblimi,
kérkojné pérmirésime, ndikimi i njé udhéhegjeje té forté dhe njé mjedisi
bashképunues mbetet i qarté dhe thelbésor pér njé klimé té shéndetshme dhe
mbéshtetése né shkollé.

7. PERFUNDIME DHE REKOMANDIME

Ky studim ofron njé analizé té detajuar mbi klimén e shkollés, duke u
pérgendruar né faktorét, masat, strategjité qé drejtori i shkollés konsideron
gé ndikojné né krijimin e njé mjedisi pozitiv pér mésimdhénie dhe nxénie.
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Rezultatet tregojné garté réndésiné e pérvojés sé mésimdhénésve,
menaxhimit mbéshtetés, rregullave té garta dhe marrédhénieve té forta mes
mésimdhénésve dhe nxénésve né pérmirésimin e klimés sé shkollés. Pérvec
késaj, komunikimi efektiv dhe ndjenja e sigurisé jané thelbésore pér njé
atmosferé té shéndetshme shkollore.

Njé nga pérfundimet mé té réndésishme té kétij studimi éshté fakti qé
mésimdhénésit me pérvojé té gjaté (59% kané mbi 11 vjet pérvojé) kané njé
ndikim té madh né krijimin e njé klime pozitive né shkollé. Ky fakt thekson
réndésiné e investimeve né trajnime té vazhdueshme dhe zhvillim
profesional pér mésimdhénésit, vecanérisht pér ata gé jané né fazat e
hershme té karrierés sé tyre.

Njé tjetér pérfundim i réndésishém éshté roli i menaxhimit mbéshtetés né
klimén e shkollés, me 59.1% té mésimdhénésve gé e theksojné kété si njé
faktor kyc. Njé lidership i garté dhe mbéshtetés ndikon pozitivisht né
atmosferén e shkollés, duke pérmirésuar ndjenjén e pérfshirjes dhe
motivimin e stafit. Gjithashtu, rregullat e garta dhe té kuptueshme, té cilat
jané thelbésore pér 48.4% té pjesémarrésve, kontribuojné né funksionimin e
suksesshém té shkollés. Kjo tregon se transparenca dhe drejtésia jané
elemente kritike né hartimin dhe zbatimin e politikave shkollore.

Marrédhéniet ndérmjet mésimdhénésve dhe nxénésve jané gjithashtu njé
element i réndésishém pér klimén e shkollés, ku 67.3% e mésimdhénésve
besojné se kéto marrédhénie ndikojné né motivimin dhe pérfshirjen e
nxénésve né mésim. Ndérsa komunikimi i hapur nga menaxhmenti, i
vlerésuar nga 79.2% e mésimdhénésve, éshté njé faktor i réndésishém pér
ruajtjen e njé klime bashképunuese dhe mbéshtetése né shkollé. Ndérkohé,
ndjenja e sigurisé éshté thelbésore pér njé mjedis té shéndetshém shkollor,
ku 66.5% e mésimdhénésve e theksojné kété si njé faktor kryesor. Siguria
ndikon né mirégenien emocionale té nxénésve dhe mésimdhénésve, duke i
ndihmuar ata té fokusohen mé shumé né procesin mésimor. Megjithaté,
vetém 52% e mésimdhénésve raportojné shpérblime té shpeshta, ¢ka tregon
nevojén pér pérmirésime né kété fushé. Njé sistem i drejté dhe transparent
shpérblimi mund té rrisé motivimin dhe pérkushtimin e mésimdhénésve.

Rezultatet e intervistés me drejtorét e shkollave mbi rolin e tij né krijimin e
njé klime pozitive kané nxjerré né pah disa pérfundime kyce gé nénvizojné
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réndésiné e lidershipit dhe bashképunimit né pérmirésimin e ambientit
shkollor. Drejtori ka njé rol ky¢ né krijimin e njé mjedisi pozitiv pér
mésimdhénie dhe mésimnxénie, duke siguruar gé nxénésit dhe
mésimdhénésit ndihen té mbéshtetur dhe té pérfshiré. Udhéhegja efektive
pérfshin jo vetém ndjekjen e rregullave dhe politikave, por edhe krijimin e
njé kulture gqé nxit komunikimin e hapur dhe marrédhéniet e forta mes
aktoréve té shkollés. Komunikimi i garté dhe pérfshirja e mésimdhénésve,
nxénésve dhe prindérve, né vendimmarrje jané elemente esenciale gé
kontribuojné né ndértimin e njé ndjenje pérkatésie dhe bashképunimi.
Menaxhimi i konflikteve me maturi dhe fokusimi né edukimin emocional té
nxénésve jané, gjithashtu, té réndésishém pér ndértimin e njé klime pozitive,
duke theksuar mbéshtetje dhe mirékuptim né vend té ndéshkimeve té ashpra.

Inkurajimi i mésimdhénésve pér té eksperimentuar me metoda té reja
mésimore dhe zhvillimin e vazhdueshém té kompetencave té tyre éshté njé
tjetér element gé ndihmon né pérmirésimin e cilésisé sé mésimdhénies dhe
atmosferés né shkollé. Réndésia e angazhimit té prindérve dhe
bashképunimit me komunitetin éshté gjithashtu e padiskutueshme, pasi
krijon njé ndjenjé té pérkatésisé dhe angazhimit té té gjithé aktoréve pér
suksesin e shkollés. Mjedisi i shkollés, duke pérfshiré infrastrukturén dhe
higjienén, ndikon drejtpérdrejt né moralin e nxénésve dhe stafit, duke krijuar
njé atmosferé té favorshme pér mésimnxénie.

Ndértimi i njé klime pozitive shkollore éshté njé proces kompleks dhe i
vazhdueshém gé kérkon angazhim dhe bashképunim té vazhdueshém nga
menaxhmenti dhe té gjithé anétarét e komunitetit shkollor. Komunikimi,
pérfshirja, trajtimi i drejté i konflikteve dhe mbéshtetja pér inovacion jané
elemente esenciale pér njé shkollé gé ofron jo vetém arritje akademike, por
edhe mirégenie sociale dhe emocionale pér nxénésit dhe stafin.

Rekomandime:

Pér té pérmirésuar klimén shkollore dhe pér té krijuar njé mjedis mé
mbéshtetés dhe té organizuar, rekomandohen disa masa esenciale.
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Pérparésia e paré éshté investimi né trajnime dhe zhvillimin profesional pér
mésimdhénésit, si ata té rinj ashtu edhe ata me pérvojé. Ky fokus do té
ndihmojé né pérmirésimin e menaxhimit té klasés dhe do té nxisé zhvillimin
e aftésive profesionale, duke kontribuar késhtu né krijimin e njé klime mé
pozitive dhe mbéshtetése né shkollg, dhe duke ndihmuar mésimdhénésit té
pérballen mé miré me sfidat e pérditshme té mésimdhénies.

Gjithashtu, éshté e réndésishme té forcohet lidershipi né shkollé.
Menaxherét e shkollave duhet té pérgendrohen né krijimin e njé kulture
mbéshtetése, ku komunikimi dhe transparenca jané té theksuara dhe béhen
pjesé e ¢do aspekti té punés sé komunitetit shkollor, duke pérmirésuar késhtu
klimén shkollore.

Njé tjetér hap i réndésishém é&shté zhvillimi i rregullave té garta dhe
transparente pér té gjithé aktorét, té cilat do té ndihmonin né rritjen e
disiplinés dhe ndértimin e njé mjedisi té respektueshém dhe té organizuar,
pérfshiré nxénésit dhe mésimdhénésit.

Promovimi i aktiviteteve gé forcojné marrédhéniet mes mésimdhénésve dhe
nxénésve éshté njé tjetér hap i réndésishém. Aktivitetet sociale dhe projektet
e pérbashkéta mund té kontribuojné né pérmirésimin e motivimit té
nxénésve dhe té forcimin e njé klime pozitive, duke krijuar njé atmosferé
bashképunimi dhe mirékuptimi.

Gjithashtu, komunikimi i hapur ndérmjet menaxhmentit dhe komunitetit té
shkollés éshté thelbésor pér lehtésimin e bashképunimit dhe pér zgjidhjen e
problemeve gé mund té lindin. Ky komunikim ndihmon né krijimin e njé
atmosfere té geté dhe té pérfshirjes pér té gjithé pjesémarrésit.

Implementimi i njé sistemi té drejté dhe transparent, motivimi pér stafin,
éshté i nevojshém pér té rritur performancén e tyre. Motivimi i stafit gé
punon aktivisht me nxénésit mund té rrisé angazhimin dhe té nxjerré mé
shumé arritje nga ata, duke kontribuar késhtu né pérmirésimin e klimés
shkollore dhe té arritjeve té nxénésve.
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